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BAB V 

PENUTUP 

5.1. Kesimpulan 

Berdasarkan informasi yang dikumpulkan oleh Amnesty International 

menemukan adanya masalah eksploitasi yang dialami oleh buruh perusahaan 

perkebunan sawit di Indonesia yakni Wilmar International serta anak perusahaan 

dan pemasoknya. Amnesty International sebagai HRNGOs hadir dalam upayanya 

sebagai human rights defender dalam menanggulangi masalah yang terjadi. 

Adapun upaya yang dilakukan Amnesty yakni ikut serta dalam penegakan standar 

HAM di Indonesia terkait isu eksploitasi pekerja oleh Wilmar International, 

mengumpulkan informasi dan menerbitkan laporan hasil investigasi yang 

berjudul “The Great Palm Oil Scandal: Labour Abuses Behind Big Brand 

Names”, maupun melakukan kampanye dalam rangka meningkatkan awareness 

publik. Selain itu, Amnesty telah menghubungi dan meminta 

pertanggungjawaban penuh dari Wilmar beserta dua anak perusahaan dan 

pemasoknya yang terlibat dengan masalah pelanggaran HAM tersebut. 

 Melihat pemerintah Indonesia yang belum melakukan tindakan nyata 

dalam merespon kasus ini melalui perubahan kebijakan menunjukkan bahwa 

upaya Amnesty belum berhasil sepenuhnya. Penulis melihat upaya yang 

dilakukan oleh Amnesty masih terkendala oleh beberapa faktor, diantaranya 

belum memanfaatkan sepenuhnya beberapa aktor seperti tokoh masyarakat, 

media, serikat buruh, organisasi masyarakat sipil, maupun aktor-aktor potensial 

lainnya. Wilmar sendiri dalam Laporan Sustainability Brief perusahaannya telah 
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merespon tindakan dan upaya Amnesty dan berkomitmen untuk memperbaiki 

praktik bisnisnya, namun diperlukan tindakan nyata melebihi kata-kata di atas 

kertas untuk segera mengakhiri pelanggaran-pelanggaran. Oleh karena itu, 

penelusuran lebih lanjut oleh Amnesty International dengan dibantu oleh Otoritas 

Indonesia perlu dilakukan secepatnya. 

5.2. Saran  

Dalam menanggulangi masalah pelanggaran HAM terhadap tenaga 

kerja/buruh oleh Wilmar International Ltd. di Indonesia, penulis menyarankan 

agar pihak-pihak  yang terlibat mempertimbangkan beberapa hal berikut: 

1. Penulis berharap agar Amnesty International memaksimalkan tindakan 

upaya yang sudah dilakukan dan menggunakan metode kampanye lainnya 

dengan mengikutsertakan aktor-aktor lain yang memiliki potensi untuk  

mengadvokasi isu pelanggaran HAM yang terjadi, serta meninjau kembali 

setiap upaya yang telah dilakukan. 

2. Mendesak pemerintah untuk bertindak secara aktif dalam melakukan 

upaya yang bersifat transparan dalam menindaklanjuti masalah eksploitasi 

terhadap pekerja sawit ini. Selain itu, agar pemerintah melakukan 

perubahan maupun pencabutan Undang-Undang yang berpotensi dapat 

memberikan dampak terhadap tenaga kerja, seperti pelanggaran HAM, 

maupun terkait waktu kerja dan upah, serta penggunaan target kerja dan 

secepatnya mengimplementasikan hukuman yang setimpal terhadap pihak 

yang melanggar. 



 

3 
 

DAFTAR PUSTAKA 

 

Alfadh, Muhammad Faris. "NGO Diplomacy: Peran Organisasi Non-Pemerintah

 dalam Memberikan Perlindungan Terhadap Pekerja Migran di

 Malaysia." Jurnal Hubungan Internasional Interdependence 1.2 (2018). 

Amnesty International, “Kampanye prioritas,” diakses pada Maret 6, 2021,

 https://www.amnesty.id/kerja-amnesty/kampanye/ 

Amnesty International, “Prioritaskan HAM: 9-Poin Agenda Untuk Pemerintah

 Dan Parlemen Terpilih,” 2019, diakes pada Mei 23, 2020,

 https://www.amnesty.id/wpcontent/uploads/2020/01/ASA2101532019IN

 ONESIAN.pdf 

Amnesty International, “Skandal Besar Minyak Kelapa Sawit (Pelanggaran

 Ketenagakerjaan di Belakang Nama-Nama Merek Besar),” diakses pada

 Mei 23, 2021, https://www.amnesty.org/download/Documents/ASA2152

 432016INDO ESIAN.PDF 

Amnesty International, “Who We Are,” diakses pada Juni 17, 2020,

 https://www.amnesty.org/en/who-we

 are/?utm_source=google&utm_medium=cpc&gclid=Cj0KCQiA4L2BBh

 vARIsAO0SBdbxRtSFAUGxIAw3hecvFCP70DOk_NItqjXIUK0uAFD

 Wc3WYm7PgoaArdfEALw_wcB 

Anatami, Darwis. "Perlindungan Hukum Tenaga Kerja Outsourcing Menurut 

 Undang-Undang RI Nomor 13 Tahun 2003 dan Hukum Islam." AL

 'ADALAH 13.2 (2016): 205-214. 



 

4 
 

Asngari, Imam. "Dampak Perilaku Eksploitasi Terhadap Efisiensi Dan Tingkat

 Kehidupan Petani Plasma Pir-Sus Kelapa Sawit." Jurnal Ekonomi

 Pembangunan 4.2 (2006): 61-72. 

Assalam, Rizal, and Hotler Zidanne Parsaoran. "Keuntungan di atas manusia:

 kondisi kerja di bawah rantai pasokan perkebunan sawit milik sinar

 mas." Asia Monitor Research Centre and Sawit Watch (2018). 

BBC Indonesia, “Wilmar Klaim Telah Lakukan Investigasi Masalah Buruh di

 Perkebunan Kelapa Sawit,” diakses pada Mei 25, 2020,

 https://www.bbc.com/indonesia/indonesia-38154421 

BPS-Statistics Indonesia, Direktori Perusahaan Perkebunan Kelapa Sawit 2015,

 hlm. 39, 88 dan 94. 

Business and Human Rights Resource Center, “Indonesia: Wilmar allegedly tries

 to cover up labour abuses exposed in 2016 Amnesty report; company

 denies allegation,” (2017), diakses pada September 23, 2021,

 https://www.business-humanrights.org/en/latestnews/palm-oil-giant

 denies-covering-up-labour-abuses-in-indonesia/ 

Commonwealth Foundation, “Non-governmental Organization: Guidelines for

 Good Policy and Practice,” The diakses pada Maret 9, 2021,

 http://www.3sektorius.lt/docs/NGOGuidelinesforGoodPolicyandPractice_

 2013-01-17_15_21_00.pdf 

Dianto, Fajar, Darda Efendi, and Ade Wachjar. "Pengelolaan Panen Kelapa Sawit

 (Elaeis guineensis Jacq.) Pelantaran Agro Estate, Kota Waringin Timur,

 Kalimantan Tengah." Buletin Agrohorti 5.3 (2017): 410-417. 

Direktorat Pangan Dan Pertanian Kementerian Perencanaan Pembangunan

 Nasional/ Badan Perencanaan Pembangunan Nasional (BAPPENAS)



 

5 
 

 “Naskah Kebijakan (Policy Paper): Kebijakan dan Strategi dalam

 Meningkatkan Nilai Tambah dan Daya Saing Kelapa Sawit Indonesia

 Secara Berkelanjutan dan Berkeadilan,”, diakses pada Oktober 7, 2021,

 https://www.bappenas.go.id/files/1813/5182/6723/naskahkebijakanfinals

 wit__20110211 50840 __4.pdf 

Dokumen Panduan Naskah final untuk Kelompok Kerja Kriteria RSPO, “Prinsip

 dan Kriteria RSPO Untuk Produksi Minyak Sawit Berkelanjutan,” (2006),

 diakses pada September 16, 2021, https://www.rspo .org/files/resource_

 centre/RSPO%20Criteria%20Final%20Guidance%0witth%20NI%20Do

 cument%20(BI).pdf 

Dutta, Subhankar, “Wilmar International: On Amnesty’s Radar for Human Rights

 Violations,” Amity Research Centers 717-0027-1 (2017), diakses pada Juli

 16, 2021, https://www.thecasecentre.org/products/view?id=143268 

Engage The chain, “Case Study: Business Risks and Human Rights Reputational

 Risks in Wilmar’s Palm Supply Chain,” diakses pada Oktober 8, 2021,

 https://engagethechain.org/sites/default/files/resource/Ceres_ETC_Huma

 Rights_02061 .pdf 

Environmental Investigation Agency (EIA) and Grassroots, “Who watches the

 Watchmen?,” (2019), diakses pada September 16, 2021, https://eia

 international.org/report/who watches-the-watchmen-2/ 

Ginanjar, Wahyu Rozzaqi. "Peran NGO dalam Tata Kelola Global: Keterlibatan

 Amnesty International dalam UN Summit for Refugee and Migrant

 2016." Insignia: Journal of International Relations 7.1 (2020): 72-90. 



 

6 
 

Hamidi, Ahmad. "Metode Penelitian Kualitatif: Aplikasi Praktis Pembuatan

 Proposal dan Laporan Penelitian Malang." (2004). 

Indonesia Eximbank Institute, “Analisa Rantai Pasok (Supply Chain) Komoditas

 Unggulan Ekspor Indonesia: Minyak Sawit,” diakses pada Oktober 7,

 2021, https://www.indonesiaeximbank.go.id/research/downloads/13 

Indonesia: Fruits of Their Labour, Amnesty International, (2017), diakses 

Oktober 10, 2021 pada https://youtu.be/a3ip-iJQjmw 

International Labour Organization, “Child Labour In Plantation,” diakses pada

 Oktober 9, 2021, https://www.ilo.org/jakarta/areasofwork/WCMS_

 126206/lang--en/index.htm 

International Labour Organization, “Modul Penanganan Pekerja Anak,” diakses

 pada Oktober 10, 2021, http://ilo.org/jakarta/whatwedo/publications/

 WCMS_120565/lang-en/index.htm 

Ismail, Achmad. "NGO dalam Diplomasi Ekonomi: Implementasi Program

 Sustainable Development Goals (SDG’s) Poin Pengentasan Ketimpangan

 Sosial diIndonesia." Insignia: Journal of International Relations 6.1

 (2019): 1-12.  

Ismono, Joko. "Hubungan Kerja dalam Perspektif HAM, Ekonomi, dan

 Pembangunan." Halu Oleo Law Review 2.1 (2018): 354-370. 

Isra, Eka Jumania. "Penegakan Hukum Terhadap Eksploitasi Anak Yang

 Dipekerjakan Di Perusahaan Kelapa Sawit Menurut Undang-Undang

 Nomor 23 Tahun 2002 Di Kabupaten Ketapang." Jurnal Hukum Prodi

 Ilmu Hukum Fakultas Hukum Untan (Jurnal Mahasiswa S1 Fakultas

 Hukum) Universitas Tanjungpura 1.2. 



 

7 
 

Jannah, Miftahul. "Eksploitasi Pekerja Anak Di Indonesia Dan Rekonstruksi Arah

 Kebijakan Sosial." KOMUNITAS 9.1 (2017): 8-14. 

Kahfi, Ashabul. "Perlindungan Hukum Terhadap Tenaga Kerja." Jurisprudentie: 

 Jurusan Ilmu Hukum Fakultas Syariah dan Hukum 3.2 (2016): 59-72. 

Kanang, Abdul Rahman. "Implementasi Undang-Undang Ketenagakerjaan dalam

 Memberikan Perlindungan Hukum Terhadap Eksploitasi Pekerja Anak di

 Kawasan Industri Makassar." (2018): 42-53. 

Lalu, Menghadapi Masa. "Mengapa Amnesti?." Briefing Paper Series No 2. 

Lestari, Nur Afta. "Eksploitasi pada perempuan sales promotion 

 girls." Komunitas: International Journal of Indonesian Society and 

 Culture 4.2 (2012). 

Marcinkutė, Lina. "The role of Human rights NGO's: Human rights defenders or

 state sovereignty destroyers?." Baltic Journal of Law & Politics 4.2

 (2011): 52-77. 

Michail, Niamh, “Wilmar Palm Oil Produced Using Child Labour In Dangerous

 Conditions: Amnesty International,” Food Navigator, (2016), diakses pada

 Oktober 4, 2021,

 https://www.foodnavigator.com/Article/2016/11/30/ Wilmar-palm-oil-

produced-usingchild-labour-in-dangerous-conditions

 AmnestyInternational?utm_source=copyright&utm_medium=OnSite&ut

 _campaign=copyright 

Moidady, Nuzulul Ichwal, et al. "Eksploitasi Tenaga Kerja Cadangan Pada 

 Kapitalisme Pedalaman: Studi Perkebunan Kelapa Sawit Di Kecamatan 



 

8 
 

 Bualemo, Kabupaten Banggai, Sulawesi Tengah." Jurnal Sosiologi 

 Pedesaan 5.3 (2017): 184-190. 

Mulyadi, Subri. "Ekonomi Sumber Daya Manusia Dalam Perspektif

 Pembangunan." Jakarta: PT Raja Grafindo Persada (2003). 

Mustari, Mustari. "Hak Atas Pekerjaan Dengan Upah Yang

 Seimbang." SUPREMASI: Jurnal Pemikiran, Penelitian Ilmu-ilmu Sosial,

 Hukum dan Pengajarannya 11.2 (2017) 

Ngadi, and Mita Noveria. "Keberlanjutan Perkebunan Kelapa Sawit Di Indonesia

 dan Prospek Pengembangan di Kawasan Perbatasan." Masyarakat

 Indonesia 43.1 (2018). 

Nim, Tesalonika Aritonang. "Efektivitas Konvensi Ilo No. 182 Mengenai 

 Pelanggaran Dan Tindakan Segera Penghapusan Bentuk-Bentuk 

Pekerjaan  Terburuk Untuk Anak Di Sektor Perkebunan Sawit Kabupaten 

 Landak." Jurnal Fatwa Hukum 2.3. 

Nugroho, Alih Aji. "Ironi Di Balik Kemewahan Industri Perkebunan Kelapa

 Sawit." Jurnal Pembangunan dan Kebijakan Publik 8 (2017). 

OHCHR, “Human Rights Defenders: Protecting the Right to Defend Human

 Rights,” diakses pada Oktober 8, 2021,

 https://www.ohchr.org/Documents/Publications/FactSheet29en.pdf 

Praja, Ageng Nata. “Distorsi peran lembaga swadaya masyarakat dalam 

perspektif civil society di kabupaten grobogan”. Diss. Program Pasca 

 SarjanaUniversitas Diponegoro Semarang, 2009. 

Prinsip dan Pedoman Pelaksanaan, “Buruh yang Bebas dan Adil pada Perkebunan

 Kelapa Sawit,” 2015, diakses pada Mei 25, 2020,



 

9 
 

 http://www.humanityunited.org/wpcontent/uploads/2015/03/palm_oil_pri

n ciples030315_BAHASA.pdf 

Purba, Jan Horas V., and Tungkot Sipayung. "Perkebunan kelapa sawit Indonesia

 dalam perspektif pembangunan berkelanjutan." Masyarakat 

 Indonesia 43.1 (2018). 

Rahayu, Rahayu, et al. "Perlindungan Hukum Bagi Pembela Hak Asasi Manusia

 (Human Rights Defender) Di Indonesia." (2008). MMH Jilid  39, No.2,

 (2010): 89 

Rainforest Action Network, “Tinjauan Ulang Korban Minyak Sawit yang

 Bermasalah,” 2017, diakses pada Maret 8, 2021, https://www.ran.org/wp

 content/uploads/2018/06/The_Human_Cost_Revisited_vFIN_IDREFLO

 -rev1-small.pdf 

Rainforest Action Network, “Tinjauan Ulang Korban Minyak Sawit yang

 Bermasalah,” (2017), diakses pada September 18, 2021,

 https://www.ran.org/wp-content/uploads/2018/06/The_Human_Cost_

 Revisited_vFIN_IDREFLOW-rev1-small.pdf 

Ringkasan Eksekutif RSPO, “Studi Bersama Persamaan dan Perbedaan Sistem

 Sertifikasi ISPO dan RSPO,” diakses pada September 20, 2021,

 https://rspo.org/articles/download/e002338a5f874f1 

Roanuddin, Muad. "Dampak Sosial dan Ekonomi Aktifitas Perusahaan

 Perkebunan Kelapa Sawit PT. Gawi Makmur Kalimantan di Desa Rintik

 Kecamatan Babulu Kabupaten Penajam Paser Utara." Jurnal Fakultas

 Ilmu Sosial dan Politik 4.1 (2016). 



 

10 
 

Sawit Watch,  “Siaran Pers Bersama Koalisi Buruh Sawit – Peringatan Hari

 Buruh 2018: Menuntut Pelindungan Kerja Buruh Sawit,” (2018), diakses

 pada September 21, 2021, http://sawitwatch.or.id/2018/04/30/siaran-pers

 bersama-koalisi-buruh-sawit-peringatan-hari-buruh-2018-menuntut

 pelindungan-kerja-buruh-sawit/ 

Silalahi, Esrilininda. "Eksploitasi Kerja dan Resistensi Karyawan PT. Seruni 

 Indah Sidoarjo." Paradigma 1.1 (2013). 

Simanjuntak, Payaman J. "Manajemen dan evaluasi kinerja." Jakarta: FE 

 UI (2005). 

Sokoastri, Valentina, et al. "Smallholders Oil Palm: Problems and

 Solutions." Sodality: Jurnal Sosiologi Pedesaan 7.3 (2019): 182-194. 

Sugiyono. Metode Penelitian Kualitatif, Kuantitatif, Dan R&D. Bandung:

 Alfabeta, 2010. 

Suhartoyo, Suhartoyo. "Perlindungan Hukum Bagi Buruh Dalam Sistem Hukum

 Ketenagakerjaan Nasional." Administrative Law and Governance

 Journal 2.2 (2019): 326-336. 

Tjandraningsih, Indrasari, and Rina Herawati. "Diskriminatif dan Eksploitatif 

 Praktek Kerja Kontrak dan Outsourcing Buruh di Sektor Industri Metal di 

 Indonesia." (2010). 

Trade Union Rights Centre,  “Buruh Harian Lepas Perkebunan Kelapa Sawit di

 Kalimantan Selatan,” diakses pada Agustus 20, 2021,

 https://www.turc.or.id/wpcontent/uploads/2020/04/Buruh-Harian-Lepas

 di-Kalimantan Selatan-Eksklusi-Sosial-Feminisasi-Kemiskinan-dan

 Absennya-Perlindungan-Sosial1.pdf 



 

11 
 

Ula, Syarifatul, Hermini Susiatiningsih, and Mohamad Rosyidin. "3. Peran Aktor 

 Non-Negara dalam Hubungan Internasional: Studi Kasus Human Rights 

 Watch dalam Krisis Kemanusiaan di Myanmar." Journal of International 

 Relations 3.3 (2017): 19-28. 

UT, Martharia Putri. "Role of Non Government Organisation (NGO) dan

 Community Based Organisation (CBO) dalam Penguatan

 Pengarusutamaan Gender." Jurnal Kebijakan dan Pembangunan Vol 1.1

 (2014): 21-27. 

Virgy, Muhammad Arief, Yusa Djuyandi, and Wawan Budi Darmawan. "Strategi 

 Jaringan Advokasi Transnasional Greenpeace Indonesia Terkait Isu 

 Deforestasi Hutan Indonesia oleh Wilmar International." Journal of 

 Political Issues 1.2 (2020): 74-91. 

Virgy, Muhammad Arief, Yusa Djuyandi, and Wawan Budi Darmawan. "Strategi

 Jaringan Advokasi Transnasional Greenpeace Indonesia Terkait Isu

 Deforestasi Hutan Indonesia oleh Wilmar International." Journal of

 Political Issues 1.2 (2020): 74-91. 

Wildan, Muhammad. "Perlindungan Hukum Tenaga Kerja Kontrak Dalam 

 Perjanjian Kerja Waktu Tertentu Berdasarkan Undang-Undang No. 13 

 Tahun 2003 Tentang Ketenagakerjaan." Jurnal Hukum Khaira 

 Ummah 12.4 (2017): 833-841. 

Wilmar International, “Grievance Procedure For the Implementation of Wilmar’s

 No Deforestation, No Peat, No Exploitation (NDPE) Policy, Updated

 Version 2.0,”  diakses pada Maret 6, 2021, https://www.wilmar

 international.com/docs/default-source/default-document-library/sustainabi



 

12 
 

 lity/grievance/grievance-sop/grievanceprocedure_final.pdf?sfvrsn=7670

 cea2_2 

Wilmar International, “Oil Palm Plantation and Milling,” diakses pada Mei 24,

 2020 https://www.wilmar-international.com/our-businesses 

Wilmar International, “Sustainability Brief,” (2017), diakses pada Oktober 3,

 2021, https://www.wilmar-international.com/docs/default-source/default

 documentlibrary/sustainability/resource/sustainability-brief---fires-in

 indonesia_-a-hottopic.pdf?sfvrsn=dea42cb0_2 

Wilmar International, “Wilmar’s Action Plan To Address Labour Concerns In

 North Sumatra,” diakses pada Maret 10, 2021,

 https://www.wilmarinternational.com/sustainability/wp-content/uploads

 /2017/06/Findings-and-Action-Plan-June-2017-.pdf 

Wulan, Rizky Madya, and Muhammad Muktiali. "Peran Non Governmental 

 Organization (GIZ dan LSM Bina Swadaya) terhadap Klaster Susu Sapi 

 Perah di Kabupaten Boyolali." Jurnal Wilayah dan Lingkungan 1.2 

 (2013): 157-174. 

Wulansari, Catharina Dewi. "Dimensi Baru Peran Pemerintah Dalam Mengatasi 

 Masalah Ketenagakerjaan Melalui Pembangunan Hukum Di 

 Indonesia." Jurnal Hukum Pro Justitia 24.3 (2006). 

 

 


