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ABSTRAK 

Penelitian ini membahas tentang upaya Amnesty International dalam 

menanggulangi eksploitasi ketenagakerjaan oleh Wilmar International Ltd di 

Indonesia. Di Indonesia, industri sawit adalah sektor yang memiliki peran 

strategis sebagai penyumbang devisa terbesar, akan tetapi di balik kemewahannya 

terjadi eksploitasi terhadap tenaga kerja/buruh yang bekerja di perkebunan, salah 

satunya perusahaan Wilmar. Isu eksploitasi ketenagakerjaan ini merupakan 

bentuk pelanggaran hak asasi manusia (HAM) yang perlu secepatnya 

diselesaikan. Tujuan penelitian ini adalah untuk mendeskripsikan bagaimana 

upaya yang dilakukan Amnesty International sebagai pembela HAM dalam 

menanggulangi eksploitasi ketenagakerjaan oleh Wilmar International. Dalam 

penelitian ini menggunakan konsep The Role of Human Rights Non-Governmental 

Organizations yang dikemukakan oleh Lina Marcinkutė. Penelitian ini 

menggunakan metode kualitatif dengan pendekatan analisis deskriptif. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa Amnesty International telah melakukan berbagai 

upaya dalam menanggulangi masalah eksploitasi yang terjadi. Adapun upaya yang 

dilakukan meliputi ikut berkontribusi dalam penegakan standar HAM di Indonesia 

dengan melakukan advokasi terhadap permasalahan yang terjadi, melakukan lobi 

dengan pemerintah, serta menerbitkan laporan investigasi yang berisi bentuk-

bentuk pelanggaran yang terjadi, dan meningkatkan kesadaran masyarakat melalui 

kampanye dan informasi dari situs web dan media sosial Amnesty lainnya yang 

dapat diakses secara bebas oleh publik 

Kata kunci: Amnesty International, HAM, Eksploitasi Tenaga Kerja, 

Industri Kelapa Sawit, Wilmar International Ltd. 
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ABSTRACT 

This study discusses Amnesty International's efforts in tackling labor exploitation 

by Wilmar International Ltd in Indonesia. Palm oil industry in Indonesia is a 

sector that has a strategic role as the largest foreign exchange earner, but behind 

its luxury there is exploitation of workers that working on plantations, one of 

which is the Wilmar International company. The issue of labor exploitation is a 

form of human rights violation that needs to be resolved as soon as possible. The 

purpose of this study is to describe the efforts by Amnesty International as a 

human rights defender in tackling labor exploitation by Wilmar International. In 

this study, the concept uses The Role of Human Rights Non-Governmental 

Organizations by Lina Marcinkutė. This study uses a qualitative method with a 

descriptive analysis approach. The results of the study indicate that Amnesty 

International has made various efforts in overcoming the problem of exploitation 

that has occurred. The efforts include: contributing to the enforcement of human 

rights standards in Indonesia by advocating the problems, lobbying the 

government, and publish the investigative reports contains the exploitation that 

violates workers' rights, and increasing public awareness through campaigns and 

information from the Amnesty website and other social media that can be freely 

accessed by public. 

Key words: Amnesty International, Human Rights, Labor Exploitation, Palm 

Oil Industry, Wilmar International Ltd. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


