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BAB VI  

PENUTUP 

 

Bab ini berisi tentang kesimpulan dan saran penulis pada tugas akhirnya. 

Kesimpulan ini bagian hasil tugas akirnya atas percapaian dari penilitan berdasarkan 

tujuan yang telah di tentukan sebelumnya, sedangkan saran adalah harapan 

selanjutnya yang diinginkan kedepannya terkait penelitian tersebut 

1.1 Kesimpulan 

Aplikasi pembayaran e-ticketing berbasis web pada PT. Sikumbang Tur Awr 

Travel dan Cargo, telah berhasil dibangun dengan metode waterfall. Dari setiap tahap 

yang dilakukan dalam metode waterfall yaitu tahap analisis, design, coding, dan 

implementasi dapat diperoleh kesimpulan sebagai berikut. 

1. Dalam tahapan analisis di lakukan memperoleh data dan informasi kedudukan 

sistem serta menganalisis proses bisnis yang sedang berjalan pada PT. 

Sikumbang Tur Awr Travel dan Cargo yang dilakukan secara manual yang 

tidak terkomputerisasi dan tidak terintegrasi. Pada tahapan ini dilakukan 

pengambaran akan tahapan proses sistem yang sedang berlangsung degan 

aplikasi BPMN 

2. Dapalan tahapan ini kita akan membangun ERD yang merupakan gambaran 

dari database yang inigin kita bangun. Tahapan design selanjutnya 

menggambarkan antar muka (user interface) dari aplikasi web , serta 

arsitektur aplikasi yang menjelaskan alur sistem komponen aplikasi web. 

3. Dalam tahapan coding digunakan framework Laravel 5.3 sebagai kerangka 

kerja dengan memanfaatkan HTML dan bahasa pemrograman PHP dan 

Javascript untuk pembangun aplikasi web.  

4. Dalam tahapan pengujian dengan menggunakan metode black box testing 

dengan fokus pengujian terdiri dari empat belas item uji, yaitu empat belas 

item uji untuk aplikasi web . Dari hasil pengujian diperoleh kesimpulan bahwa 
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ketersediaan fungsional pada aplikasi telah berjalan sesuai dengan kebutuhan 

dan perancangan pada tahap awal. 

5. Dari hasil pengujian, dapat diambil kesimpulan bahwa aplikasi e-ticketing 

berbasis web berhasil dibangun sesuai dengan rancangan sistem yang telah 

dibuat sebelumnya, dan aplikasi yang dibangun dapat diterapkan pada PT. 

Sikumbang Tur Awr Travel dan Cargo karena dapat memudahkan dan 

mempercepat kegiatan operasional, sehingga proses bisnis yang berlangsung 

dapat berjalan lebih optimal. 

1.2 Saran 

Aplikasi pembayaran e-ticketing pada PT. Sikumbang Tur Awr Travel dan 

Cargo , aplikasi ini masih membutuhkan pengembangan yang lebih lanjut yang 

sesuai dengan kebutuhan fungsional yang tiap tahunnya semakin berkembang serta 

setiap tahun aplikasi semakin maju. Salah satu perkembangan yang di perlukan 

adalah aplikasi mobile , sehingga semua fungsional pengguna lebih mudah dilakukan 

dimana saja serta adanya kerjasama dengan Bank untuk validasi otomatis saat 

pengguna melakukan upload bukti pembayaran 

  


