
 

 

BAB VI 

PENUTUP 

 

6.1 Kesimpulan  

 Sesuai dengan hasil penelitian yang sudah dibahas pada bab sebelumnya 

bersama dengan teori yang digunakan dalam penelitian ini, maka dapat 

disimpulkan sebagai berikut : 

1. Analisa jaringan yang dilakukan PPID utama dengan PPID Pembantu 

pada Pemerintah Kota Solok dalam aspek unit analisis, peranan individu 

dan struktur jaringan dapat disimpulkan bahwa aktor yang dominan 

adalah admin PPID Utama, meskipun dalam struktur organisasi ia tidak 

memiliki kedudukan yang tinggi, namun ia dianggap penting karena ia 

dominan dalam relasi-relasi yang terbentuk dalam struktur jaringan PPID. 

2. Peranan masing-masing unsur dalam proses komunikasi komunikasi PPID 

Utama dan PPID Pembantu adalah antara lain : komunikator, komunikan, 

media, pesan dan efek. Diskominfo berperan sebagai komunikator, OPD-

OPD berperan sebagai komunikan, berbagai macam media yang 

digunakan, pesan yang disampaikan secara umum adalah terkait dengan 

penyediaan daftar informasi publik dan efek dari proses komunikasi ini 

adalah tersedianya daftar informasi publik di Kota Solok. 

3. Berbagai hambatan yang terjadi dalam komunikasi antara PPID Utama dan 

PPID Pembantu dapat menimbulkan komunikasi menjadi tidak efektif. 

Setiap aspek dalam proses komunikasi menujukkan kualitas komunikasi 

tersebut. Masalah-masalah tersebut akan muncul jika salah satu aspek 

komunikasi tersebut mengalami hambatan yang akan mengakibatkan 

komunikasi menjadi tidak efektif.  

 

6.2 Saran   

1. Aturan dan regulasi yang jelas terkait dengan PPID hendaknya sudah 

ditetapkan di awal tahun agar PPID Pembantu memiliki pedoman dalam 

menjalankan tugas pokok dan fungsinya. 

2. Penelitian ini merupakan sebuah penelitian awal yang menggambarkan 

jaringan komunikasi antara PPID Utama dan PPID Pembantu dengan 



 

 

sentuhan sisi humanisme. Diharapkan pada penelitian selanjutnya untuk 

dapat menggunakan software atau aplikasi sehingga nantinya akan 

diperoleh gambaran yang lebih detail tentang jaringan komunikasi PPID 

Utama dan PPID Pembantu.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 


