BAB IV
PENUTUP

4.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil temuan di lapangan, peneliti dapat menarik kesimpulan yang
menjadi motif dan akibat mahasiswa dalam menggunakan Shopee PayLater adalah
sebagai berikut :
1. Motif informan menggunakan Shopee PayLater yaitu untuk memudahkan dalam
melakukan transaksi, r‘neinghemét waktu, banyak teman yang menggunakan,
banyak voucher yang ditawarkan, bisa berhutang dan menyicil.
2. Sedangkan yang menjadi Akibat adalah mendapatkan voucher dan cashback,
jumlah limit yang meningkat, akun shopee naik level, keinginan untuk berhenti, dan
konsumtif
3. Alasan pengguna Shopee Paylater dominan perempuan adalah mudah tergiur
dan memenuhi gaya hidup
4.2 Saran

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, peneliti memberikan saran atau
rekomendasi yang mungkin berguna bagi pihak-pihak yang berkepentingan.
Berikut ini beberapa saran atau rekomendasi yang peneliti berikan :
1. Proses penelitian ini menemukan beberapa kesulitan seperti kesulitan
memenukan informan sehingga variasi informasi yang didapat tidak terlalu
beragam. Hal ini disebabkan proses kuliah yang masih belum tatap muka. Maka

dari itu penulis menyarankan untuk pihak yang ingin meneliti lebih lanjut topik ini
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agar dapat lebih memperbanyak variasi informan dari segi demografis serta latar
belakang informan.

2. Bagi instansi terkait atau pihak lain yang memiliki ketertarikan dan ingin
melanjutkan penelitian ini, sekiranya peneliti menyarankan teknik-teknik dan
metode yang penulis gunakan dalam penelitian ini untuk melakukan wawancara,
observasi, studi dokumentasi agar memperoleh data yang berhubungan dengan
mahasiswa yang menggunakan Shopee PayL ater.

3. Mahasiswa yang methUnakaﬁ fitur Shopee PayLater untuk menjadi metode
pembayaran untuk bijaksana dan bertanggung jawab penuh atas tindakan yang

dilakukan serta menjaga keamanan akun seperti kerahasiaan PIN Shopee PayLater.
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