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Abstrak : 

 

Penelitian ini menganalisis implementasi sistem informasi akuntansi badan layanan 

umum daerah (SIA BLUD) mengacu pada model kesuksesan sistem informasi 

Delone dan Mclean (DeLone & McLean, 1992). Secara khusus, penelitian ini 

menguji pengaruh antara kualitas sistem informasi dan kualitas informasi terhadap 

intensitas penggunaan dan kepuasan penggunaan sistem informasi akuntansi. 

Selanjutnya, intensitas penggunaan dan kepuasan penggunaan terhadap kinerja 

individu pengguna SIA BLUD, kelima dimensi ini mempersentasikan 

kesuksesaan penerapan SIA BLUD. Penelitian ini menggunakan pendekatan 

kuantitatif, dengan menggunakan data primer yang dikumpulkan dari 102 orang 

pekerja Puskesmas di Pasaman Barat, para pekerja yang tergabung dalam penelitian 

ini merupakan individu yang terlibat dengan SIA BLUD di Puskesmas yaitu bagian 

tata usaha yang bertanggung jawab pada sistem informasi dan keuangan. Data diuji 

mengunakan analisis jalur. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa Kualitas Sistem 

dari SIA BLUD tidak berpengaruh terhadap Intensitas penggunaan dan kepuasan 

pengguna sistem, sedangkan kualitas informasi yang dihasilkan berpengaruh positif 

terhadap intensitas penggunaan sistem dan kepuasan pengguna. Pada akhirnya, 

intensitas penggunaan sistem dan kepuasan pengguna berpengaruh terhadap kinerja 

individu pengguna SIA BLUD. Secara baris besar penelitian ini menyimpulkan 

kehadiran SIA BLUD di Puskesmas Pasaman barat telah berhasil meningkatkan 

kinerja para pekerja. Namun, penelitian ini mengaris bawahi Kualitas sistem yang 

ditunjukkan oleh SIA BLUD belum sepenuhnya optimal karena masih terdapat 

kekurangan dalam pengaplikasiannya. Sebagai kontribusi praktis sebaiknya 

pemerintah terutama kabupaten Pasaman Barat melakukan peninjauan kembali pada 

perangkat yang digunakan di seluruh unit intansi pemerintahan yang telah berstatus 

BLUD. 

 

Kata Kunci : Kesuksessan Sistem; SIA BLUD; Model DeLone & McLean; 

Puskesmas. 

 


