
 

 

 

UNIVERSITAS ANDALAS 

 

 

ANALISIS IMPLEMENTASI KEBIJAKAN DANA BANTUAN 

OPERASIONAL KESEHATAN (BOK) DI PUSKESMAS  

ANAK AIR KOTA PADANG TAHUN 2021 

 

 

 

Oleh : 

 

SUCI YULIA SAPUTRI 

No. BP. 1711211031 

 

Pembimbing I : Ch. Tuty Ernawati, SKM., M.Kes 

Pembimbing II : Dr. Sri Siswati, Apt., SH., M.Kes 

 

 

 

 

 

FAKULTAS KESEHATAN MASYARAKAT 

UNIVERSITAS ANDALAS 

PADANG, 2021 



 

 

FAKULTAS KESEHATAN MASYARAKAT 

UNIVERSITAS ANDALAS 

 

Skripsi, November 2021 

 

SUCI YULIA SAPUTRI, No. Bp. 1711211031 

 

ANALISIS IMPLEMENTASI KEBIJAKAN DANA BANTUAN 

OPERASIONAL KESEHATAN (BOK) DI PUSKESMAS ANAK AIR KOTA 

PADANG TAHUN 2021 

 

xi + 111 halaman, 14 tabel, 4 gambar, 10 lampiran 

 

ABSTRAK 

 

Tujuan Penelitian 

Puskesmas Anak Air mengalami penurunan realisasi dana BOK dalam beberapa tahun 

terakhir. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis implementasi kebijakan dana 

BOK di Puskesmas Anak Air dan faktor-faktor yang mempengaruhinya. 

 

Metode 

Penelitian ini menggunakan metode deskriptif kualitatif mengenai implementasi 

kebijakan dan faktor yang mempengaruhinya. Pengumpulan data dengan cara 

wawancara mendalam, observasi, dan telaah dokumen. Analisis data menggunakan 

analisis isi dengan metode validasi menggunakan triangulasi sumber dan triangulasi 

metode. Informan berjumlah 6 orang dengan purposive sampling. 

 

Hasil 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa implementasi kebijakan dana BOK di Puskesmas 

Anak Air belum optimal, realisasi dana BOK menurun, pelaksanaan kegiatan tidak 

sesuai dengan perencanaan, dan banyak kegiatan yang tidak dilaksanakan sehingga 

banyak pengembalian dana di akhir tahun. Faktor komunikasi dan sumber daya yang 

belum optimal mengakibatkan kesalahan administrasi seperti SPJ tidak sesuai format 

dan puskesmas terlambat menyerahkan laporan ke dinas kesehatan kota. Implementasi 

kebijakan BOK didukung oleh faktor disposisi yaitu sikap dan respon yang baik dari 

implementor. 

 

Kesimpulan 

Implementasi kebijakan dana BOK di Puskesmas Anak Air dipengaruhi oleh faktor 

komunikasi, sumber daya, disposisi dan struktur birokrasi. Puskesmas dan dinas 

kesehatan kota diharapkan dapat meningkatkan sosialisasi kebijakan dana BOK 

kepada implementor agar dapat meningkatkan realisasi dana BOK.  
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ABSTRACT 

 

Objective 

Anak Air Health Center experienced a decline in the realization of health operational 

assistance (BOK) funds in recent years. This study aims to analyze the policy 

implementation of BOK fund at Anak Air Health Center and factors that influence it. 

 

Method 

This study uses a qualitative descriptive method. Collecting data by in-depth 

interviews, observation, and document review. Data analysis used was content analysis 

with validation method using source triangulation and triangulation method. There 

were 6 informants using purposive sampling. 

 

Result 

The results showed that the implementation of the BOK fund policy was not optimal, 

the realization of BOK funds decreased, the implementation of activities was not in 

accordance with the plan, and many activities were not carried out. Communication 

factors and resources that have not been optimal have resulted in administrative errors 

such as the SPJ not being formatted and the health center late in submitting reports. 

The implementation of the BOK policy is supported by a disposition factor. 

 

Conclusion 

The implementation of the BOK fund policy is influenced by factors of 

communication, resources, disposition and bureaucratic structure. Puskesmas and city 

health offices are expected to increase the socialization of the BOK fund policy to 

implementers. 
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