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ABSTRACT 

 

Annisah Rahmadani, 1710843009, Implementation of e-Planning in 

2020 Regional Development Planning of Agam Regency, Department of Public 

Administration, Faculty of Social and Political Sciences, Andalas University, 

Padang 2021. Supervised by: Dr. Roni Ekha Putera, S.IP, M.PA and Dr. 

Syamsurizaldi, S.IP, SE, MM and This thesis consists of 241 pages with 

references to 3 theory books, 7 method books, 17 journals, 18 documents, and 

13 internet websites. 

This study aims to analyze the implementation of e-planning in regional 

development planning in Agam Regency. Efforts to utilize information technology 

in expanding and improving electronic-based governance with the achievement of 

improving the quality of public services are more effective and efficient. The 

implementation of e-planning in Agam Regency aims to create quality 

development planning, where there is an element of utilizing information and 

communication technology in achieving maximum goals. 

This study uses the main driving theory of e-government adoption 

according to Savodelli, Codagnone, and Misuraca which states that there are 6 

interrelated elements in encouraging the adoption of e-government, namely public 

value, service quality, product quality, value perception transparency, citizen 

trust. , public participation policy planning process, and e-government adoption. 

The research method used is qualitative with descriptive type. Data collection 

techniques are interviews and documentation. The informant selection technique 

was purposive sampling and tested the validity of the researcher's data by 

triangulation of sources. 

The results of the study indicate that the implementation of e-planning in 

the regional development planning of Agam Regency in 2020 has been carried out 

well, but there are still several indicators in encouraging the implementation of e-

planning that lead to less optimal implementation of e-planning in regional 

development planning. The main factor that is less than optimal is the element of 

support in optimizing socialization. The socialization carried out only focused on 

users, so that it had a major impact on public trust in agencies and the adoption 

of e-government. Another element that also has an impact is the lack of optimal 

transparency in the public's view. 
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ABSTRAK 

 Annisah Rahmadani, 1710843009, Pelaksanaan e-Planning dalam 

Perencanaan Pembangunan Daerah Kabupaten Agam Tahun 2020, Jurusan 

Administrasi Publik, Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik, Universitas 

Andalas, Padang 2021. Dibimbing oleh: Dr. Roni Ekha Putera, S.IP, M.PA 

dan Dr. Syamsurizaldi, S.IP, SE, MM. Skripsi ini terdiri dari 241 halaman 

dengan referensi 3 buku teori, 7 buku metode, 17 jurnal, 18 dokumen, dan 13 

website internet. 

 Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pelaksanaan e-planning dalam 

perencanaan pembangunan daerah di Kabupaten Agam. Upaya pemanfaatan 

teknologi informasi dalam memperluas dan meningkatkan penyelenggaraan 

pemerintahan berbasis elektronik dengan capaian dapat meningkatkan kualitas 

pelayanan publik yang lebih efektif dan efisien. Pelaksanaan e-planning  di 

Kabupaten Agam bertujuan untuk menciptakan perencanaan pembangunan yang 

berkualitas, dimana adanya unsur pemanfaatan teknologi informasi dan 

komunikasi dalam mencapai tujuan yang lebih maksimal. 

 Penelitian ini menggunakan teori pendorong utama adopsi e-government  

menurut Savodelli, Codagnone, dan Misuraca yang menyatakan bahwa terdapat 6 

unsur yang saling berkaitan dalam mendorong pengadopsian e-government, yaitu 

public value, service quality, product quality,value perception transparency, 

citizent trust, public participation policy planning process, dan e-government 

adoption. Metode penelitian yang digunakan yaitu kualitatif dengan tipe 

deskriptif. Teknik pengumpulan data yaitu wawancara dan dokumentasi. Teknik 

pemilihan informan dengan purposive sampling dan menguji keabsahan data 

peneliti dengan triangulasi sumber. 

 Hasil penelitian menunjukkan bahwa pelaksanaan e-planning  dalam 

perencanaan pembangunan daerah Kabupaten Agam tahun 2020 sudah terlaksana 

dengan baik, namun masih terdapat beberapa indikator dalam mendorong 

pelaksanaan e-planinng yang menyebabkan kuang optimalnya pelaksanaan e-

planning dalam perencanaan pembangunan daerah. Indiaktor utama yang kurang 

optimal tersebut yaitu unsur support dalam pengoptimalan sosialisasi. Sosialisasi 

yang dilakukan hanya berfokus pada pengguna, sehingga memberikan dampak 

besar terhadap kepercayaan masyarakat terhadap instansi dan pengadopsian e-

government.  Unsur lain yang juga berdampak yaitu kurang optimalnya unsur 

transparansi dalam pandangan masyarakat. 

 

Kata Kunci: Pengadopsian e-government, e-planning, perencanaan 

pembangunan daerah 
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