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ABSTRACT

The purpose of this study was to determine the effect of stakeholder pressure and corporate
governance on the quality of sustainability reports in banking sector companies listed on the
Indonesia Stock Exchange for the period 2017 - 2019. The method used is a quantitative method
which is processed using SPSS Version 26, the source of the data obtained is is secondary data
obtained from the website of each company and the website of the Indonesia Stock Exchange.
The sampling technique used in this study was purposive sampling method, so there were 9
samples that matched the criteria, namely BBCA, BBNI, BBRI, BBTN, BJBR, BJTM, BMRI,
BNGA and BNLI. Techniques and data analysis used were descriptive statistics and logistic
regression. Employees as a measure of stakeholders and independent commissioners as a
measure of corporate governance have no significant effect on the quality of the sustainability
report. While shareholders as a measure of stakeholders and directors as a measure of corporate
governance have a significant effect on the quality of the sustainability report 66.40% while the
remaining 33.60% is explained by other factors not examined in this study.
Keywords: Employees as a measure of stakeholders, shareholders as a measure of
stakeholders, independent commissioners as a measure of corporate governance,
directors as a measure of corporate governance and quality of sustainability report.
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ABSTRAK

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh tekanan pemangku kepentingan dan
corporate governance terhadap kualitas sustainability report pada perusahaan sektor perbankan
yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia periode 2017 - 2019. Metode yang digunakan adalah
metode kuantitatif yang diolah menggunakan SPSS Versi 26, sumber data yang di dapatkan
adalah data sekunder yang didapatkan dari website masing-masing perusahaan dan website Bursa
Efek Indonesia. Teknik pengambilan sampel yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode
purposive sampling, sehingga terdapat 9 sampel yang sesuai kriteria yaitu BBCA, BBNI, BBRI,
BBTN, BJBR, BJTM, BMRI, BNGA dan BNLI. Teknik dan analisis data yang digunakan yaitu
statistik deskriptif dan regresi logistik. Karyawan sebagai ukuran pemangku kepentingan dan
komisaris independen sebagai ukuran corporate governance tidak berpengaruh signifikan
terhadap kualitas sustainability report. Sedangkan pemegang saham sebagai ukuran pemangku
kepentingan dan direksi sebagai ukuran corporate governance berpengaruh signifikan terhadap
kualitas sustainability report. Karyawan dan pemegang saham sebagai ukuran pemangku
kepentingan serta komisaris independen dan direksi sebagai ukuran corporate governance
berpengaruh terhadap kualitas sustainability report sebesar 66,40 % sedangkan sisanya 33,60 %
dijelaskan oleh faktor - faktor lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini.

Kata kunci : Karyawan sebagai ukuran pemangku kepentingan, pemegang saham sebagai
ukuran pemangku kepentingan, komisaris independen sebagai ukuran corporate
governance, direksi sebagai ukuran corporate governance dan kualitas
sustainability report.
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