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ABSTRAK 

 

 

Nama  : Nofiardi Syarif 

Program Studi : Ilmu Komunikasi 

Judul  : Komunikasi Pemerintah Dalam Program Satu Keluarga Satu  

   Sarjana Di Kota Pariaman  

 

Program satu keluarga satu sarjana merupakan program pembangunan 

prioritas Pemerintah Kota Pariaman dalam upaya meningkatkan Sumber daya 

manusia masyarakat melalui pendidikan dan bertujuan untuk mengentaskan 

kemiskinan di wilayahnya. Sebagai sebuah kebijakan pemerintah, pelaksanaan 

program satu keluarga satu sarjana perlu dikomunikasikan kepada seluruh 

stakeholder terkait dan masyarakatnya. Penelitian ini bertujuan untuk 

mendeskripsikan dan menganalisis proses komunikasi pemerintahan dan 

mengetahui hambatan komunikasi dalam pelaksanaan kegiatan program yang 

dilakukan Dinas Pendidikan sebagai leading sektor. Penelitian ini menggunakan 

metode penelitian kualitatif deskriptif, dimana peneliti berusaha untuk 

menggambarkan  atau  mendeskripsikan  objek  yang  diteliti  berdasarkan  fakta  

yang  ada dilapangan denga pendekatan studi kasus.  Data diperoleh melalui 

observasi, wawancara, dan dokumen yang didapat dari Dinas Pendidikan Kota 

Pariaman. Untuk menganalisis proses komunikasi pemerintahan yang terjadi 

penelitian ini menggunakan sebuah model proses komunikasi Boove dan Thill. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa proses komunikasi dilakukan melalui 

kegiatan sosialisasi langsung dan media yang dimulai dari perencanaan ide, 

pelaksanaan ide, dan pengawasan ide. Sementara hambatan yang ditemui berupa 

hambatan proses yang menyangkut internal organisasi dan hambatan psikososial. 

Kata Kunci: Proses komunikasi, Komunikasi pemerintahan, Program 

Pembangunan 
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ABSTRACT 

 

Name   : Nofiardi Syarif 

Study Program: Communication Studies 

Title   : Government Communication in the One Family One Bachelor 

 Program in Pariaman City  

 

The one family one bachelor program is a priority development program for the 

city government of Pariaman in an effort to improve the human resources of the 

community through education and aims to alleviate poverty in the region. As a 

government policy, the implementation of the one family one bachelor program 

needs to be communicated to all relevant stakeholders and the community. This 

study aims to describe and analyze the process of government communication and 

to find out communication barriers in the implementation of program activities 

carried out by the education office as the leading sector. This study uses a 

descriptive qualitative research method, where the researcher tries to describe or 

describe the object under study based on the facts in the field with a case study 

approach. Data were obtained through observation, interviews, and documents 

obtained from the Education Office of Kota Pariaman. To analyze the government 

communication process that occurs this research uses a Boove and Thill 

communication process model. The results showed that the communication process 

was carried out through direct socialization activities and media starting from idea 

planning, idea implementation, and idea monitoring. Meanwhile, the obstacles 

encountered were in the form of process barriers related to internal organization 

and psychosocial barriers. 

Keywords: Communication process, Government communication, Development 

Program 
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