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ABSTRAK 
Bank Perkreditan Rakyat Kencana Graha Batam adalah salah satu bank yang memberikan jasa 

dibidang pemberian Kredit Pemilikan Rumah di Kepulauan Riau khususnya di Kota Batam. Sasaran dari 

pemberian Kredit Pemilikan Rumah ini adalah semua anggota masyarakat. Untuk permohonan pengajuan 

Kredit Pemilikan Rumah calon debitur harus memenuhi berbagai persyaratan yang diminta oleh pihak 

bank, salah satu syarat yang harus dipenuhi oleh calon debitur adalah kewajiban untuk mengasuransikan 

dirinya selaku debitur serta mengasuransikan pokok agunan yang dijadikan jaminan dalam Kredit 

Pemilikan Rumah pada Bank Perkreditan Rakyat Kencana Graha Batam. Perjanjian Kredit ini kemudian 

dituangkan dalam Surat Perjanjian Kredit (SPK). Dari latar belakang tersebut maka penulis merumuskan 

masalah bagaimana Pelaksanaan Asuransi dalam Perjanjian Kredit Pemilikan Rumah pada Bank 

Perkreditan Rakyat Kencana Graha Batam, bagaimana proses pengajuan dan pembayaran klaim pada 

Asuransi Kepemilikan Rumah pada Bank Perkreditan Rakyat Kencana Graha Batam. Dari permasalahan 

diatas, penulis melakukan penelitian dengan menggunakan jenis penelitian yuridis sosiologis dan bersifat 

deskriptif. Untuk mendapatkan data primer, penulis melakukan penelitian ke lapangan. Disamping itu 

juga dilakukan penelitian terhadap bahan-bahan kepustakaan untuk mendapatkan data sekunder. Teknik 

pengumpulan data yang dipakai adalah wawancara pada salah satu karyawan Bank BPR Kencana Graha 

Batam dan studi dokumen. Berdasarkan penelitian yang dilakukan dapat ditarik kesimpulan yaitu bahwa 

pelaksanaan wajib asuransi dalam Kredit Pemilikan Rumah pada Bank BPR Kencana Graha Batam 

merupakan bentuk antisipatif dari pihak bank selaku pemberi kredit kepada setiap nasabah KPR yang 

telah memenuhi persyaratan sebagai jaminan selama kredit berlangsung. Adapun asuransi yang wajib di 

ikuti oleh nasabah KPR yaitu berupa asuransi jiwa dan asuransi kerugian kebakaran. Permohonan 

pengajuan klaim dapat diajukan kepada pihak bank atau kepada pihak pengelola asuransi secara langsung 

dengan melengkapi persyaratan-persyaratan yang telah ditetapkan oleh pihak bank dan perusahaan 

asuransi. Pada pembayaran klaim asuransi baik untuk klaim asuransi jiwa maupun klaim kebakaran akan 

dibayarkan setelah berkas-berkas yang dipersyaratkan telah lengkap, diterima dan disetujui oleh pihak 

bank dan perusahaan asuransi. 
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