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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh dari marker orieniation,
organization innovation dan knowledge munagement terhadap Kinerja (performancej UMKM sektor
kuliner di Kota Padang pada masa Pandemi COVID-19. Penelitian ini dilakukan dengan cara
menyebarkan kuisioner kepada pelaku usaha (owner) sektor kuliner di Kota Padang selama masa
pandemi COVID-19. Teknik pengambilan sampel vang digunakan vaitu non probability sampling
dengan metode purposive sampling. Ukuran sampel yang digunakan pada penelitian ini sebanyak 100
sampel. Data diolah dengan menggunakan software Mircrosoft Excel. SPSS dan Software SmarntPLS
3.0. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa marker orientation berpengaruh positif dan tidak
signifikan terhadap kinerja (performance). erganization innovation berpengaruh positif dan tidak
signifikan terhadap kinerja (performance), market orientation berpengaruh positif dan signifikan
terhadap organization innovation, dan knowledge management berpengaruh positif dan signifikan
terhadap kinerja (performance).
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