BAB YV
KESIMPULAN DAN SARAN

Pada bab ini, peneliti akan menyimpulkan jawaban dari
permasalahan-permasalahan dalam penelitian. Selanjutnya, pada bab ini juga akan
dikemukakan saran metodologis dan praktis yang diharapkan dapat berguna bagi
pihak-pihak terkait dan menjadi pertimbangan bagi penelitian selanjutnya terkait

empati dan perilaku altruisme pada mahasiswa penumpang-kereta api.

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan penelitian mengenai pengaruh empati terhadap perilaku
altruisme pada mahasiswa penumpang kereta api Sibinuang (Padang-Pariaman)
bahwa terdapat pengaruh positifl yang signifikan sebesar 35,2% antara empati dan
altruisme mahasiswa pada penumpang kereta api Sibinuang (Padang-Pariaman) dan
selebihnya dipengaruhi oleh faktor lain. Hal ini juga dapat diartikan bahwa semakin
tinggi Empati pada mahasiswa penumpang, maka semakin tinggi pula Altruisme yang

mahasiswa penumpang miliki.

5.2 Saran
5.2.1 Saran Metodologis

1. Bagi peneliti selanjutnya diharapkan untuk memperhatikan proses pembuatan alat
ukur masing-masing variabel, hal ini dikarenakan alat ukur sangat berpengaruh

terhadap kesungguhan partisipan saat mengisi skala penelitian.
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2. Bagi peneliti selanjutnya, peneliti menyarankan expert judgment lebih dalam
terkait item masing-masing variabel, dikarenakan terlihat dari beberapa jawaban
partisipan yang kurang konsisten dalam mengisi skala yang mana mengindikasikan

bahwa partisipan tidak bersungguh dalam mengisi skala penelitian.

5.2.2 Saran Praktis

1. Bagi Individu

Diharapkan hasil penelitian ini dapat digunakan sebagai sﬁrana dan acuan dalam
menumbuhkan empati yang tinggi bagi individu sebagai penumpang kereta api,
sehingga tercipta perilaku altruisme yang tinggi terhadap sesama.

2. Bagi PT.KAI DIVRE II Sumbar

Diharapkan untuk bisa melengkapi atau menambah fasilitas kursi prioritas dan
rambu-rambu didalam kereta api guna menumbuhkan empati dan altruisme. Hal
ini sejalan dengan penelitian yang menyatakan empati berpengaruh terhadap
altruisme sehingga dengan adanya fasilitas ini dapat menimbulkan empati dan

perilaku altruisme yang tinggi nantinya.
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