
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

SKRIPSI 

Pengaruh Faktor Bauran Pemasaran, Karakteristik Personal 
dan Lingkungan terhadap Perilaku Konsumen dalam Membeli 

Produk Yakult di Kota Padang

AKIENO SATRIA
06152036

JURUSAN MANAJEMEN
FAKULTAS EKONOMI

 UNIVERSITAS ANDALAS 

PADANG 2010 


















































































































































































































