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BAB V

PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Sistem Informasi merupakan suatu sistem yang digunakan oleh suatu

organisasi untuk mengumpulkan, menyimpan dan mengelola data guna

mempersingkat waktu dalam pencapaian tujuan suatu organisasi. Kantor Camat Lima

Kaum menggunakan sistem informasi untuk mengelola data kepegawaian berbasis

digital yang disebut Sistem Informasi Tambahan Penghasilan ASN (SITAMPAN).

Tujuan penerapan sistem informasi ini adalah untuk mempermudah pegawai

dalam mengisi data kepegawaian dan mempermudah atasan dalam memberikan

penilaian terhadap data yang telah diisi pegawai, yang nantinya akan dijadikan

sebagai bahan pertimbangan dalam pemberian Tunjangan Penghasilan Pegawai

(TPP) atau yang selama ini dikenal dengan nama “Tunjangan Daerah”. Pada Sistem

Informasi ini (SITAMPAN) terdapat beberapa menu dalam menunjang

pelaksanaannya yaitu Menu Bezzeting, Menu Absensi, Menu SKP, Menu Kinerja,

Menu Perilaku Kerja, Menu Approval dan Menu TPP. Setiap ASN wajib mengisi

data kepegawaian pada masing-masing menu tersebut. Selain itu data pegawai yang

telah disimpan dapat dicari apabila sewaktu-waktu dibutuhkan.

Dalam pelaksanaan Sistem Informasi Tambahan Penghasilan ASN

(SITAMPAN) masih terdapat beberapa kendala yang ditemui. Dimulai dari faktor

SDM seperti masih kurangnya pemahaman Pegawai dalam menggunakan Sistem

Informasi ini sehingga kebanyakan Pegawai Negeri Sipil (PNS) memilih untuk

meminta tolong kepada Pegawai Honorer yang lebih paham dalam pengoperasian
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Perangkat Lunak dan Sistem Informasi ini.  Kendala lainnya adalah seringnya

Pegawai melakukan kesalahan saat pengisian data yang berakibat data yang telah

diisi ditolak atau tidak disetujui oleh Atasan, yang berujung dengan Pegawai terpaksa

mengulang kembali dalam pengisian data. Selain kendala dari faktor SDM, terdapat

faktor lain yang ditemui seperti server pusat yang sering penuh, sehingga

mengakibatkan tertundanya pegawai menginput data kepegawaian SITAMPAN dan

kendala koneksi jaringan yang tidak stabil.

5.2 Saran

Berdasarkan pembahasan  tugas magang yang telah dilakukan, maka dapat

dikemukakan beberapa saran yang dapat dipertimbangkan lebih lanjut untuk

meningkatkan kualitas sistem informasi yang telah diterapkan. Adapun saran

dikemukakan sebagai berikut:

1. Sebaiknya Camat Lima Kaum mengadakan pelatihan khusus kepada seluruh

pegawai Kantor Camat Lima Kaum tentang penggunaan Sistem Informasi Tambahan

Penghasilan ASN (SITAMPAN), agar para pegawai dapat mengakses sistem

informasi ini dengan baik.

2. Perlunya ditingkatkan kapasitas koneksi jaringan internet di Kantor Camat Lima

Kaum dan tidak hanya mengandalkan Wifi. Pemerintah sebaiknya menyediakan

koneksi jaringan yang lebih stabil seperti koneksi LAN (Local Area Network),

sehingga diharapkan sistem dapat berjalan lebih lancar.


