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ABSTRAK 

 

Keberlangsungan perusahaan bergantung terhadap peningkatan penjualan produk yang ditawarkan di 

pasar, salah satu faktor terpenting yang mendorong peningkatan penjualan adalah niat pembelian yang 

kuat oleh konsumen. Niat beli dapat tumbuh dalam diri konsumen ketika konsumen mengenal merek, 

mengenal produk dengan baik melalui citra yang baik dan melalui lingkungan sekitarnya. Penelitian ini 

bertujuan untuk mengetahui bagaimana peran Brand Awareness, Brand Image, dan Word of Mouth 

dalam mempengaruhi Purchase Intention kaus Kapuyuak. Penelitian ini menerapkan desain cross-section 

dan data kuantitatif dikumpulkan dari 100 responden yang mengetahui merek Kapuyuak. Teknik 

pengambilan sampel menggunakan non probability sampling dengan metode purposive sampling. Pada 

penelitian ini dilakukan pengujian data dengan melakukan uji validitas, uji reliabilitas uji asumsi klasik 

dan uji hipotesis menggunakan software SPSS 26.0. Hasil penelitian menunjukkan bahwa Brand Image 

dan Word of Mouth berpengaruh signifikan terhadap Purchase Intention Kaus Kapuyuak, sedangkan 

Brand Awareness tidak berpengaruh terhadap Purchase Intention Kaus Kapuyuak.  
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