
 

 

BAB IV 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisis dari data yang diperoleh dilapangan dan 

wawancara yang dilakukan tentang pelaksanaan tanggung jawab sosial 

perusahaan oleh Bank Nagari dimasa pandemi Covid-19 dengan ini dapat 

disimpulkan sebagai berikut: 

1. Pelaksanaan tanggung jawab sosial perusahaan pada Bank Nagari pada 

masa pandemi Covid-19 ini lebih memfokuskan kepada pengoptimalan dan 

menjalin mitra usaha dalam penanganan pencegahan wabah Covid-19 

seperti membantu pemerintah daerah dan instansi yang ada di Sumatera 

Barat, dan kegiatan untuk menjalin kerja sama dengan pihak lainnya dalam 

penanganan Covid-19, serta masyarakat yang terkena dampak akibat 

pandemi Covid-19. 

2. Kendala yang ditemukan di lapangan dalam pelaksanaan CSR Bank 

Nagari di pandemi Covid-19 ini adalah distribusi kegiatan, membatasi 

kunjungan secara langsung dalam penyalurannya, sumber pembiayaan 

pelaksanaan, dan kurangnya kerja sama yang koperatif dengan pemerintah 

dalam pelaksanaan dan penanganan pandemi Covid-19. 

B. Saran 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah penulis simpulkan, maka saran yang 

dapat diberikan adalah sebagai berikut: 



 

 

1. Pihak pemerintah daerah dapat melakukan koordinasi dengan pihak 

perusahaan dalam pelaksanaan tanggung jawab sosial perusahaan, dimana 

pada beberapa program perusahaan terdapat peran pemerintah daerah 

karena menyangkut dengan peningkatan ekonomi dan kesejahteraan 

masyarakat Sumatera Barat termasuk dimasa pandemi Covid-19. 

2. Pihak perusahaan selalu berhubungan dengan masyarakat sehingga 

perusahaan tahu persis apa yang dibutuhkan atau diperlukan oleh 

masyarakat dalam pelaksanaan kegiatannya disamping program yang telah 

disusun oleh perusahaan sebelumnya dan memperhatikan keadaan pada 

masa pandemi Covid-19 ini agar tepat sasaran pelaksanaannya. 

3. Dimana pihak perusahaan diharapkan untuk terus menerus memberikan 

sosialisasi dan menjelaskan maksud serta tujuan dari tanggung jawab sosial 

perusahaan yang dilakukan oleh Bank Nagari dalam pelaksanaan program 

perusahaan kepada masyarakat. 

 


