
 

 

TUGAS AKHIR 

 

STRATEGI BANK BNI KCU BUKITTINGGI DALAM MENANGANI 

KREDIT MACET NASABAH AKIBAT COVID-19 

 

Diajukan sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar Ahli Madya 

Keuangan Perbankan Program Diploma III Fakultas Ekonomi Universitas 

Andalas 

 

 

Oleh: 

 

Winda Dwi Anggraeni 

1800542058 

 

Dosen Pembimbing: 

Yessy Andriani, SE, M.IDEC 

NIP. 198006132007012001 
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