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ABSTRAK

F ian im bertujuan untuk getahui pengaruh jumlah kredit, persepsi tingkat suku bunga, kualitas
pelayanan bank, kepemilikan aset. dan finaneial fiferacy (crhadap pengambilan kredit pada bank umum
di Kota Padang. Pada penelitian imi-menggunakan ukuran sampel sebanyak 145 responden. Tekmk
pengambilan sampel yaitu purposive sampling. Analisis data pada penelitian im adalah Statistical
Package for the Social (SPSS). Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa kualitas pelayanan dan
kepemilikan aset tdak memiliki pengamuh positif - ferhadap. pengambilan kredit, hasil lainnyva
menunjukkan bahwa jumlah Kredit memiliki pengarub positif terhadap pengambilan kredit, persepsi
ungkat suku bunga memuliki pengaruh positif terhadap pengabilan kredit dan financial literacy memiliki
pengaruh positif (crhadap pengambilan kredil
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