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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Kesimpulan yang dapat diambil berdasarkan hasil penelitian ini terkait 

gambaran problematic internet use mahasiswa yang kuliah online saat pandemi 

COVID-19 di Universitas Andalas yaitu tingkat problematic internet use pada 

mahasiswa Unand yang kuliah online berada pada kategori sedang. Hal tersebut 

menunjukkan bahwa mahasiswa Universitas Andalas yang kuliah online saat 

pandemi covid-19 cenderung menggunakan internet untuk meregulasi perasaan 

diikuti regulasi diri yang kurang terkait internet (penggunaan kompulsif dan 

pikiran yang obsesif terkait internet), merasakan dampak negatif dari internet dan 

terakhir lebih memilih dan merasa nyaman untuk interaksi online.  

Akan tetapi, mahasiswa tersebut belum merasakan adanya dampak negatif 

dari pemakaian internet tersebut. Hasil penelitian ini juga menunjukkan bahwa 

fakultas teknologi informasi memiliki tingkat problematic internet use paling 

tinggi diantara 15 fakultas yang ada di Universitas Andalas. Selain itu, hasil 

penelitian menunjukkan tingkat problematic internet use mahasiswa perempuan 

lebih tinggi daripada mahasiswa laki-laki di Unand. 
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5.2 Saran  

Pada penelitian ini terdapat saran  yang dapat dijadikan sebagai bahan 

pertimbangan, sebagai berikut: 

5.2.1 Saran metodologis 

Saran metodologis yang dapat dijadikan sebagai pertimbangan bagi 

peneliti lain yang hendak meneliti dengan variabel dan metode yang sama, 

yaitu pada  penelitian ditemukan perbedaan tingkat problematic internet 

use pada perempuan dan laki-laki, sehingga dapat dilakukan penelitian 

lebih lanjut terkait perbedaan berdasarkan jenis kelamin. 

5.2.2 Saran praktis 

1. Bagi mahasiswa 

Bagi mahasiswa diharapkan dapat lebih melakukan kontrol 

terhadap penggunaan internetnya selama masa pandemi COVID-19 dan 

mengurangi internet sebagai cara untuk meregulasi perasaannya untuk 

mengurangi resiko timbul problematic internet use. 

2. Bagi pihak kampus 

Penelitian ini mendapatkan hasil bahwa akademik menjadi tujuan 

penggunaan internet paling tinggi yang mana menurunkan resiko 

timbulnya problematic internet use. Maka dari itu, diharapkan kepada 

pihak kampus untuk dapat menyediakan dan mengembangkan fasilitas 

untuk mempermudah akses mahasiswa terkait akademis mereka selama 

masa pandemi COVID-19. 

 


