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ABSTRAK

Melati Sukma, No.Bp1410841003, Pemberdayaan UMKM Terdampak Pandemi
Covid-19 Oleh Dinas Koperasi dan UMKM Kota Padang, Jurusan ILmu
Administrasi Publik, Universitas Andalas, Padang 2021. Dibimbing oleh Drs.
Yoserizal, M.si, Dr. Roni Ekha Putera, M.PA. Skripsi ini terdiri dari 100 halaman
dengan referensi 7 buku teori, 5 buku metode, 3 skripsi, 2 peraturan perundang
undangan dan 2 website.

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan dan menganalisis bagaimana
pemberdayaan UMKM terdampak pandemi Covid-19 Oleh Dinas Koperasi dan UMKM
Kota Padang. Penelitian ini di latarbelakangi oleh adanya pandemi covid-19 yang
membuat ekonomi masyarakat lumpuh. Maka dari itu Dinas Koperasi dan UMKM Kota
Padang melakukan pembinaan dan pendampingan kepada pelaku UMKM agar tetap
produktif dengan pembuatan masker pemberdayaan kepada pelaku-pelaku UMKM.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan tipe deskriptif. Teknik
pengumpulan data dilakukan dengan wawancara, dokumentasi, dan obervasi. Sementara
itu, teknik keabsahan data yang peneliti gunakan adalah triangulasi sumber. Pemilihan
informan dilakukan dengan teknik purposive sampling. Penelitian ini menggunakan teori
Ambar Teguh Sulistiyani yang menggunakan tiga tahapan dalam pemberdayaan
masyarakat, yaitu tahap penyadaran, tahap transformasi kemampuan, dan tahap
peningkatan kemampuan intelektual, keterampilan dan terbentuknya inisiatif dan inovatif
mencapai kemandirian.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa pelaksanaan Pemberdayaan UMKM yang
terdampak covid-19 di Dinas Koperasi dan UMKM Kota Padang secara keseluruhan
berjalan baik dari Tahap Penyadaran yang memunculkan kesadaran dari Pemberdayaan
UMKM yang terdampak covid-19 di Dinas Koperasi dan UMKM Kota Padang ada
beberapa faktor yang mempengaruhi, yaitu dilihat dari indikator persiapan adalah
penyiapan petugas dan penyiapan lapangan membuat pelaksanaan program menjadi
terstruktur dan juga penyiapan lokasi sasaran yaitu UMKM yang terdampak covid-19 di
Kota Padang juga terlaksana dengan baik. Tahapan pengkajian terlaksana dengan baik
sesuai dengan harapan dari Dinas Koperasi dan UMKM Kota Padang. Tahap
Transformasi Pengetahuan yaitu pemformulasian rencana aksi tersusun dengan baik.
Strategi pengembangan UMKM untuk tetap dapat bertahan dapat dilakukan dengan
peningkatan daya saing dan pengembangan sumber daya manusianya dan Tahap
Kemandirian yang merupakan tahapan dimana masyarakat sudah dapat secara mandiri
yakni masyarakat dapat menyelesaikan pembuatan masker tepat dengan waktu yang telah
diberikan oleh Dinas Koperasi dan UMKM di Kota Padang.
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ABSTRACT

Melati Sukma, No. BP 1410841003, Empowerment of UMKM Affected by the
Covid-19 Pandemic by the Padang City Cooperative and UMKM Office,
Department of Public Administration, Faculty of Social and Political Sciences,
Andalas University, Padang, 2021. This thesis consistsof 100 pages with references
to 7 theory books, 5 method sbooks, 3 theses, 2 laws and regulations and 2 websites.

This study aims to describe and analyze the empowerment of UMKM affected
by the Covid-19 pandemic by the Department of Cooperatives and UMKM of Padang
City. This research is motivated by the impact of the Covid-19 pandemic on UMKM in
the city of Padang. The Cooperatives and UMKM Offices provid eguidance and
assistance to actors to remain productive by making masks.

The methodused in this research is descriptive with a qualitative approach. The
data techniques used were interviews and documentation. The technique of selecting
information in this research is purposive sampling technique to ensurethe correctness of
the information concerning the monitoring data. To test the validity of the data used data
triangulation technique. Data analysisof Miles and Huberman's model consists of three
sub-processes that are interrelated with data reduction, data presentation and data
collection that has been collected by levers.

The results showed that the implementation of the Empowermet of affected by
Covid-19 at the Padang City Cooperative and UMKM Office in total went well from the
Awareness Stage which raised awareness of the Empowerment of UMKM affected by
Covid-19 at the Padang City Cooperatives and UMKM Office. that is seen from the
indicators of preparation, namely the preparation of officers and field preparation to make
program implementation structured. And also the preparation of target locations, namely
UMKM affected by COVID-19 in Padang City, was also carried out well. The stages of
the assessment were carried out well in accordance with the expectations of the Padang
City Cooperatives and UMKM Office. The Knowledge Transformation stage is the
formulation of a well-structured action plan. The strategy for developing UMKM to
survive can be done by increasing competitiveness and developing human resources. And
the Independence Stage which is the stage where the community is able to be
independent, namely the community can complete the manufacture of masks on time that
has been given by the Cooperatives and UMKM Service in Padang City.
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