
BAB V

PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan analisis dan pembahasan yang telah dilakukan, maka diperoleh

kesimpulan dari penelitian ini sebagai berikut:

1. Moral pajak memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap kepatuhan

wajib pajak PBB-P2. Hal ini menunjukkan bahwa apabila moral pajak

semakin tinggi maka kepatuhan wajib pajak PBB-P2 juga akan semakin

meningkat.

2. Sanksi pajak memiliki pengaruh negatif dan signifikan terhadap kepatuhan

wajib pajak PBB-P2. Dengan demikian, dapat diasumsikan bahwa adanya

penerapan sanksi pajak, tidak mendorong meningkatnya kepatuhan wajib

pajak PBB-P2. Hal ini dapat disebabkan karena wajib pajak yang

menganggap sanksi yang dikenakan masih ringan dan tidak memberikan

efek jera.

3. Pemahaman perpajakan memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap

kepatuhan wajib pajak PBB-P2. Hal ini menunjukkan bahwa apabila

pemahaman perpajakan semakin tinggi maka kepatuhan wajib pajak juga

akan semakin meningkat

4. Peran aparat desa memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap

kepatuhan wajib pajak PBB-P2. Hal ini menunjukkan bahwa apabila peran



aparat desa semakin tinggi maka kepatuhan wajib pajak juga akan semakin

meningkat.

5.2 Keterbatasan Penelitian

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan oleh peneliti, adapun keterbatasan

dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Penelitian ini hanya menggunakan variabel independen moral pajak, sanksi

pajak, pemahaman perpajakan dan peran aparat desa. Dimana variabel

tersebut merupakan sebagian dari faktor-faktor yang dapat mempengaruhi

kepatuhan wajib pajak bumi dan bangunan perdesaan dan perkotaan.

2. Dikhawatirkan terjadinya desirability social bias pada jawaban responden.

Dalam arti responden memberikan jawaban yang tidak sesuai dengan

keadaaan yang sebenarnya, hal tersebut dilakukan berdasarkan kesengajaan

responden untuk memberikan jawaban yang dipandang baik oleh

masyarakat.

5.3 Saran

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan oleh peneliti, maka saran yang

diajukan dalam penelitian ini adalah:

1. Diharapkan bagi pemerintah daerah untuk memberikan sosialisasi secara

intensif mengenai PBB-P2 untuk memacu kesadaran (moralitas) wajib

pajak, menambah pemahaman dan pengetahuan wajib pajak dalam



memenuhi kewajiban perpajakannya sehingga potensi target penerimaan

daerah melalui PBB-P2 akan tercapai dengan maksimal.

2. Dilihat dari pengaruh peran aparat desa terhadap kepatuhan wajib pajak

dalam membayar PBB-P2 di Kecamatan Gunung Talang Kabupaten Solok

yang tinggi, maka sebaiknya pemerintah daerah harus lebih memaksimalkan

peran aparat desa di seluruh Kabupaten Solok sehingga penerimaan pajak

akan semakin optimal.

3. Kontrol petugas pajak perlu ditingkatkan lagi, khususnya dalam

memberikan teguran, sanksi atau peringatan yang tegas kepada wajib pajak

PBB-P2 yang tidak patuh.

4. Bagi peneliti selanjutnya diharapkan dapat mempertimbangkan

penambahan berbagai variabel independen lainnya yang dapat

mempengaruhi kepatuhan wajib pajak bumi dan bangunan perdesaan dan

perkotaan seperti faktor ekonomi, religiusitas, pengetahuan perpajakan dan

lain sebagainya.

5. Pada penelitian selanjutnya diharapkan dapat meminimalisir terjadinya

desirability social bias pada jawab responden, dengan menggunakan

alternatif teknik pengumpulan data lainnya, seperti wawancara dan

observasi.
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