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ABSTRAK
VIRA SOVITA 1710812004 Jurusan Sosiologi Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu
Politik Universitas Andalas Padang. Judul Skripsi : Tindakan
Ketidakpatuhan Masyarakat dalam Mencegah Penularan Covid-19 Dalam
Masa New Normal Studi di Kelurahan Batipuh Panjang Kecamatan Koto
Tangah Kota Padang. Pembimbing Dr. Azwar, M.Si. Jumlah halaman
skripsi 75 lembar.

Ketidakpatuhan merupakan suatu tindakan, dimana seorang individu tidak
disiplin atau tidak maksimal dalam melaksanakan suatu kebijakan. Dalam
penelitian ini ketidakpatuhan masyarakat terhadap protokol kesehatan sebagian
besar terjadi karena kurangnya pemahaman mereka terhadap bahaya dari virus
Covid-19 itu sendiri. Selain itu, ketidakpatuhan juga terjadi karena adanya rasa
tidak percaya terhadap virus Covid-19.

Penelitian ini menggunakan paradigma definisi sosial, dengan
menggunakan teori tindakan sosial yang dipelopori oleh Max Weber. Metode
yang digunakan adalah metode kualitatif dengan tipe penelitian deskriptif.
Pengumpulan data dilakukan dengan teknik observasi dan wawancara mendalam.
Pemilihan informan dilakukan dengan cara menentukan kriteria informan sebelum
melakukan penelitian lapangan atau yang disebut dengan purposive sampling
(secara sengaja).

Dari hasil penelitian terdapat dua tindakan yang dilakukan oleh
masyarakat di Kelurahan Batipuh Panjang. Dua tindakan tersebut yaitu tindakan
afektif dan tindakan tradisional. Tindakan afektif yang dilakukan oleh masyarakat
di Kelurahan Batipuh Panjang adalah ragu dengan adanya virus Covid-19.; Hal ini
dikarenakan orang yang terkonfirmasi virus Covid-19 tidak hanya orang-orang
yang tidak menerapkan protokol kesehatan, tetapi orang yang menerapkan
protokol kesehatan juga terkonfirmasi virus Covid-19. Sedangkan tindakan
tradisional yang dilakukan oleh masyarakat di Kelurahan Batipuh Panjang adalah
tidak terbiasa dalam menerapkan protokol kesehatan terkhususnya dalam
menggunakan masker saat beraktivitas keluar rumah.

Kata Kunci : Ketidakpatuhan, Pencegahan Covid-19



ABSTRACT
VIRA SOVITA 1710812004 Department of Sociology, Faculty of Social and
Political Sciences, Andalas University, Padang. Thesis Title: Community
Disobedience Actions in Preventing the Transmission of Covid-19 During the
New Normal Study in Batipuh Panjang Village, Koto Tangah District,
Padang City. Advisor Dr. Azwar, M.Si. The number of thesis pages is 75
sheets.

Non-compliance is an action, where an individual is not disciplined or not
optimal in implementing a policy. In this study, people's non-compliance with
health protocols mostly occurred due to their lack of understanding of the dangers
of the Covid-19 virus itself. In addition, non-compliance also occurs because of a
lack of trust in the Covid-19 virus.

This study uses the paradigm of social definition, using the theory of
social action pioneered by Max Weber. The method used is a qualitative method
with descriptive research type. Data collection was carried out by means of
observation and in-depth interviews. The selection of informants is done by
determining the criteria for informants before conducting field research or what is
called purposive sampling (deliberately).

From the results of the study, there were two actions taken by the
community in Batipuh Panjang Village. The two actions are affective action and
traditional action. The affective action taken by the community in Batipuh
Panjang Village is to doubt the existence of the Covid-19 virus; This is because
people who are confirmed to have the Covid-19 virus are not only people who do
not apply health protocols, but people who apply health protocols are also
confirmed to have the Covid-19 virus. Meanwhile, the traditional action taken by
the community in Batipuh Panjang Village is that they are not accustomed to
implementing health protocols, especially in using masks when they are out of the
house.
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