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“Analisis Pemahaman dan Harapan Masyarakat Terhadap Implementasi Smart City di 

Kota Pariaman” 

Skripsi : Ridwan Kahlil Gibran 

Pembimbing : Assoc. Prof. Dr. Asniati, SE, MBA, Ak, CA, CSRS, CSRA 

ABSTRACT 

There are still many people in Kota Pariaman who don't understand the meaning of 

smart city. Most people understand smart city as internet and applications. In fact, these 

two things are only supporting factors in realizing the smart city concept. If the people 

themselves do not understand the meaning of smart city, of course they will not get more 

benefit from this government program. This study aims 1.) to find out how much the 

understanding of the people of Pariaman city towards the term smart city, 2.) to find out 

the expectations of the people of Pariaman city for government policies to implement 

smart city, and 3.) to find out the opinion of the people of Pariaman city on the 

component priority level. smart city that will be implemented by city government. This 

research is a qualitative study using primary data in the form of questionnaires 

distributed to respondents. Respondents selected in this study are the people of the city 

of Pariaman. The results showed that 1.) the people of Pariaman have a high 

understanding of the term smart city, 2.) the expectations of the people of Pariaman city 

for the implementation of smart city in the city of Pariaman are very high, and 3.) the 

economic category is the main or first priority for the people of Pariaman city. in the 

priority level of smart city implementation.  

Keywords : smart city, understanding smart city, smart city implementation 

expectations, smart city priority levels 



 

 

 

 

 
 

ABSTRAK 

 

Masih banyak masyarakat  Kota  Pariaman  yang  belum  memahami  makna smart  city . 

Smart  city dipahami  oleh  sebagian  besar  masyarakat  adalah  internet  dan  aplikasi. 

Faktanya,  kedua  hal tersebut  hanyalah  faktor  penunjang  dalam  mewujudkan  konsep  

smart  city.  Jika  masyarakat itu  sendiri  belum  memahami  makna smart  city,  tentu  

saja  mereka  tidak  akan  mendapatkan manfaat  lebih  dari  program  pemerintah  ini. 

Penelitian ini bertujuan 1.) untuk mengetahui seberapa besar pemahaman masyarakat 

kota Pariaman terhadap istilah smart city, 2.) untuk mengetahui harapan masyarakat kota 

Pariaman terhadap kebijakan pemerintah untuk mengimplementasikan smart city, dan 3.) 

untuk mengetahui pendapat masyarakat kota Pariaman terhadap tingkatan prioritas 

komponen smart city yang akan diterapkan oleh Pemko. Penelitian ini merupakan 

penelitian kualitatif dengan menggunakan data primer berupa kuisioner yang dibagikan 

kepada responden. Responden yang dipilih dalam penelitian ini adalah masyarakat kota 

Pariaman. Hasil penelitian menunjukan bahwa 1.) masyarakat Pariaman memiliki 

pemahaman yang tinggi tentang istilah smart city, 2.) harapan masyarakat kota Pariaman 

terhadap implementasi smart city di kota Pariaman sangat tinggi, dan 3.) kategori 

ekonomi merupakan prioritas utama atau pertama bagi masyarakat kota Pariaman dalam 

tingkatan prioritas implementasi smart city. 

 

Kata Kunci : smart city, pemahaman smart city, harapan implementasi smart city, 

tingkatan prioritas smart city 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


