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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana kinerja dan strategi bertahan
UMKM industri kreatif di Kota Bukittinggi pada masa pandemi Covid-19. Sampel
penelitian ini sebaganyak 9 UMKM Industri Kreatif dari wawancara secara mendalam.
Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif dengan pendekatan kualitatif dengan metode
pengolahan data content analysis. Hasil Penelitian yang didapat menunjukkan bahwa rata-
rata kinerja UMKM industri kreatif selama masa pandemi Covid-19 mengalami penurunan
mulai dari penurunan Kinerja keuangan, pemasaran, produksi dan sumber daya manusia.
Tetapi, ada 2 UMKM yang mengalami kenaikan pada saat pandemi. Serta, para pelaku
pemilik/pengelola UMKM menerapkan beragai strategi bertahan untuk mempertahankan
usahanya dengan cara penghemantan seperti mengurangi pengluaran yang tidak penting,
fokus pada usaha dengan meningkatkan promosi dan pemasaran, dan lebih berinovasi.
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