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ABSTRAK 

 
 Penelitian ini bertujuan untuk menganalis kepuasan mahasiswa terhadap 

pembelajaran daring dimasa pandemi covid-19. Data yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah data primer cross section dengan jumlah sampel sebanyak 

3979 responden. Analisis yang digunakan adalah structural equation modeling 

(SEM) dengan software Smartpls. Pengujian validitas sampel dilakukan dengan 

uji loading factor, average variance extracted (AVE), fornell larcker criterion, 

dan cross loading. Sedangkan pengujian uji reliabilitas menggunakan composite 

reliability dan cronbach’s alpha.  

Uji validitas sampel menggunakan loading factor, average variance 

extracted (AVE), fornell larcker criterion, dan cross loading menunjukkan nilai 

yang valid dan baik. Pengujian reliabilitas menggunakan composite reliability dan 

cronbach’s alpha menunjukkan nilai yang reliable. Berdasarkan hasil pengujian, 

seluruh indikator variabel telah memenuhi syarat uji validitas dan reliabilitas. 

Hasil pengujian hipotesis menunjukkan bahwa evaluasi i-learning berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap kepuasan mahasiswa dan evaluasi mata kuliah 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepuasan mahasiswa. 
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