
 

 

BAB IV 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan Hasil Penelitian dan Pembahasan Penulis, dapat disimpulksan 

sebagai berikut: 

a. Tahap pelaksanaan pembiayaan konsumen berbasis teknologi informasi 

Tahapan-tahapan pelaksanaan perjanjian pembiayaan konsumen antara 

PT.CICIL dengan konsumen adalah tahap permohonan pembiayaan 

konsumen oleh konsumen, yang membedakan antara perusahaan pembiayaan 

konsumen konvensional dengan perusahaan pembiayaan berbasis teknologi 

ialah perantara pelaksananya yang dimana pada perusahaan pembiayaan 

konsumen berbasis teknologi informasi dari tahap pendaftaran, pemilihan 

barang yang akan di lakukan pembiayaan hanya menggunakan aplikasi atau 

melalui website resmi, yang menyamakan ialah adanya penandatangan kalusul 

perjanjian yang diwakili oleh Amabasador selaku mewakili perusahaan untuk 

mengadakan kalausul perjanjian (tidak murni berbasis online) 

b.  Dalam hal hambatan di dalam pelaksanaan pembiayaan konsumen yakni 

tidak terpenihinya syarat perjanjian dalam pasal 1320 yakni cakap hukum 

yang dimana usia debitur rata rata belum 21 tahun dan timbulnya tidak 

terlaksananya asas persamaan dan keseimbangan yang dapat merugikan 



 

 

debitur apabila wanprestasi serta rentannya data informasi debitur bocor 

karena tidak ada regulasi yang kongrit mengatur lebih lanjut. 

B. Saran 

Dengan kesadaran akan terbatasnya pengetahuan yang ada pada diri penulis, 

penulis mencoba untuk memberikan saran sebagai berikut; 

a. Pemerintah selaku pihak yang membuat regulasi berkewajiban membuat 

regulasi yang lebih konkrit berupa peraturan otoritas jasa keuangan, 

peraturan pemerintah, sampai dengan peraturan perundang-undangan 

dikarenakan undang-undang belum ada yang mengatur menagai 

pembiayaan berbasis teknologi informasi. 

b. PT.CICIL selaku pelaku di dalam kegiatan ekonomi yakni pembiaan 

konsumen harus memperbarui klausul perjanjian dengan perjanjian yang 

belum diatur yang dimana perjanjian tersebut apabila tidak diatur akan 

merugikan masyarakat, serta meingkatkan keamanan data informasi, guna 

menghindari kerugian yang ditimbulkan dikemudian hari 

 


