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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1       Kesimpulan 

 Berdasarkan analisis yang dilakukan, maka dapat diambil 

kesimpulan sebagai berikut : 

Dari hasil penelitian didapatkan bahwa, penggunaan angkutan 

umum terbanyak yang digunakan responden sebelum adanya Pandemi 

Covid-19 adalah angkutan kota (angkot), sedangkan pada saat adanya 

Pandemi Covid-19 responden memilih menggunakan kendaraan pribadi 

untuk melakukan perjalanan. Penggunaan angkutan umum untuk 

melakukan perjalanan sebelum dan pada saat adanya Pandemi Covid-19 

di Kota Padang mengalami perubahan.  

Dari hasil penelitian didapatkan bahwa alasan masyarakat 

menggunakan angkutan umum di Kota Padang sebelum adanya Pandemi 

Covid-19 adalah agar lebih hemat biaya dan pada saat adanya Pandemi 

Covid-19 masyarakat yang masih tetap menggunakan angkutan umum 

untuk melakukan perjalanan dengan alasan tidak memiliki kendaraan 

pribadi. Untuk kelebihan yang dirasakan masyarakat dalam 

menggunakan angkutan umum baik itu sebelum Pandemi Covid-19  dan 

saat adanya Pandemi Covid-19 adalah lebih hemat akan biaya. 

Sedangkan untuk kekurangan dalam menggunakan angkutan umum yang 

dirasakan masyarakat sebelum Pandemi Covid-19 adalah  lebih lama 

diperjalanan ketika menaikkan dan menurunkan penumpang dan pada 

saat Pandemi Covid-19 kekurangan dalam yang dirasakan masyarakat 

dalam menggunakan angkutan umum adalah kurang aman dan nyaman. 
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Dari hasil penelitian didapatkan bahwa terjadi perubahan 

terhadap frekuensi jumlah perjalanan yang dilakukan masyarakat 

menggunakan angkutan umum sebelum dan pada saat Pandemi Covid-

19 di Kota Padang. 

 

1.2 Saran 

Disarankan kepada pihak pemerintah Kota Padang agar bisa 

lebih tegas lagi untuk menerapkan pelaksanaan protokol kesehatan 

terutama pada angkutan umum di Kota Padang agar kerentanan terhadap 

penularan virus ini bisa diminimalisir. 

Disarankan kepada pemilik moda angkutan umum agar bisa 

menerapkan pelaksanaan protokol kesehatan, sehingga masyarakat bisa 

lebih aman dan nyaman ketika berada didalam angkutan umum tersebut 

terutama pada saat Pandemi Covid-19 saat ini, dan agar penggunaan 

angkutan umum bisa kembali normal lagi seperti keadaan sebelum 

Pandemi Covid-19.  

 


