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ABSTRAK  

VEBY ARISKA. 1410812014. Jurusan Sosiologi, Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik, 

Universitas Andalas. Judul Skripsi: Perilaku Penggunaan Media Sosial di Kalangan Lansia 

Pensiunan di Kota Padang. Pembimbing I Dr.Elfitra, M.Si, Pembimbing II Dr. AlfanMiko, 

M.Si. 

 Media sosial sudah lazim digunakan oleh semua kalangan termasuk orang-orangyang 

sudah lanjut usia (lansia). Saat ini ponsel canggih (smartphone)dan sosial media jugabanyak 

digunakan oleh orang lanjut usia. Media ini dapat membantu orang tuaatau orang lanjut usia 

(lansia) lebih berdaya dan lebih memiliki aktivitas untukmengisi waktu luang. Bagi lansia 

pensiunan yang telah mengerti dan paham dengan sosial media tentusajasangatmenguntungkan 

untukmengisi waktu luang.Tujuan penelitian ini adalah untuk mengidentifikasi alasan-alasan 

lansia pensiunan menggunakan media sosial, dan mendeskripsikan perilaku lansia dalam 

menggunakan media sosial. 

 Dalam menggambarkan fenomena ini peneliti menggunakan teori tindakan sosial Max 

Weber. Weber melihat tindakan sosial sebagai sebuah tindakan yang dilakukan dan memiliki 

makna subjektif bagi individu yang ditujukan kepada orang lain. Weber mengklasifikasikan 

tindakan sosial menjadi empat tipe.Yang pertama tindakan rasional instrumental yang mana 

tindakan ini dilakukan individu didasarkan atas pertimbangan dan tujuan tindakan itu serta 

ketersediaan alat untuk mencapainya.Kedua, tindakan rasional nilai yang tindakan yang 

dilakukan dengan pertimbangan nilai.Ketiga, tindakanafektif yang mana tindakan ini didasarkan 

atas keterlekatan emosional.Keempat, tindakan tradisional yang manatindakan ini dilakukan 

karena tradisi atau kebiasaan.Jika dikaitkan dengan tipe tindakan sosial di atas, tindakan lansia 

ini dapat tergolong tindakan rasional instrumental yang mana untuk mencapai tujuan tertentu 

sudah dipertimbangkan sebelumnya.Penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif 

dengan tipe deskriptif, dengan teknik pengumpulan data melalui wawancara mendalam dan 

observasi.Informan dipilih dengan menggunakan teknik purposive sampling, dan analisis data 

menggunakan analisis data Milles dan Huberman. 

 Hasil penelitian menunjukkan alasan lansia pensiunan menggunakan media sosial adalah: 

untuk menghilangkan rasa bosan, sebagai alat komunikasi serta mengusir rasa kesepian. 

Sedangkan perilaku lansia dalam menggunakan media sosial  dapat dilihat dari: (1) waktu 

penggunaan media sosial, (2) orang yang sering diajak berinteraksi,(3)jenis media sosial yang 

sering digunakan,(4)cara mengatasi pengeluaran pembelian paket internet, dan (5)perbedaan 

perilaku lansia pensiunan pria dan wanita.  
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ABSTRACT 

 

VEBY ARISKA. 1410812014. Sociology course, Faculty of Social and Politics Sciences, 

Andalas University. The Title of Thesis the Behavior of Using the Social Media at Retired 

Circle in Padang City. Advisor I Dr. Elfitra, M.Si, Advisor II Dr. Alfan Miko, M. Si. 

 the media social used by all of circle included elderly people (lansia). For this time 

smartphone and social media also used by elderly people (lansia). This media can help the 

elderly people more useful and have activity in free time. For retired who was know and 

understand about social media, if can fill their activity in their free time. The purpose of this 

research are to identify the reasons of elderly people or retired that used social media, and 

describe the elderly people’s behavior for using social media. 

 To describe this phenomenon, the researcher using theory of social action by Max 

Weber. Weber see this social action as step and has subjective meaning for individu that pointed 

for someone else. Weber divided this social action as four types first, the instrumental  rasinal 

action that action do by the individu based on tool of availability to achieve it. Second, the value 

rasional action based on do by value of judgement.Third,affective that action do baset on 

emotional involvement. Fourth, traditional action that cause by tradition or habit. This action of 

elderly people/retired can be included instrumental rasional who to achieve the purpose that was 

thought if before. The method of this research used qualitative method with the type of 

descriptive technique of data analysis by interview and observation. The interviewee chose by 

the technique purposive sampling, and the data of analysis used Milles and Huberman. 

 The result of this research are the reason of elderly people/retired use social media to 

disappear their bored, as tool of communication and also the feeling of loneliness. The behavior 

of elderly people/retired using the social media can seen by (1) the time of using social media (2) 

the people who always interaction with (3) the type of social media that they used (4) step to 

resolve the expulsion of purchase the data of internet, and (5) the differences of behavior elderly 

people/retired man and woman. 
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