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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan antara electronic word of mouth (e-wom) dan citra destinasi
terhadap minat berkunjung wisatawan ke Pantai Talao Pauh Kota Pariaman. Populasi dalam penelitian ini adalah
masyarakat yang berdomisili di Kota Padang. Teknik pengambilan sampel menggunakan nonprobability
sampling dengan menggunakan metode purposive sampling yaitu wisatawan yang belum pernah berkunjung serta
tertarik untuk berkunjung ke Pantai Talao Pauh. Sampel yang dianalisis pada penelitian ini yaitu sebanyak 150
responden. Data dari 150 responden yang di olah ini didapatkan dari responden yang telah mengisi kuisioner
online melalui google form yang menggunakan screening question untuk memastikan responden memenuhi
kriteria yang telah ditentukan. Pengolahan data penelitian dilakukan dengan menggunakan SmartPLS versi 3.0.
Hasil penelitian menunjukkan bahwa electronic word of mouth (e-wom) dan citra destinasi berpengaruh secara
positif dan signifikan terhadap minat berkunjung wisatawan ke Pantai Talao Pauh Kota Pariaman.
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