
 

 

BAB IV 

KESIMPULAN DAN SARAN 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan pada bab tiga, maka dapat 

penulis simpulkan bahwa  

1. Pemungutan retribusi tempat rekreasi dan olahraga di Pantai Air Manis saat 

ini telah menggunakan sistem pembayaran non tunai menggunakan e-money 

Brizzi. Namun dalam pelaksaaannnya penggunaan e-money Brizzi belum 

sepenuhnya diterapkan. Hal tersebut dikarenakan masih terjadinya 

penyimpangan seperti adanya pihak lain selain yang diberikan kewenangan 

seperti Dinas Pariwisata dan Kebudayaan Kota Padang, Bank Rakyat 

Indonesia, Perumda PSM ikut memungut retribusi dengan membuka gerbang 

masuk Pantai Air Manis sendiri serta pembayaran retribusi masih bisa 

dilaksanakan dengan sistem pembayaran non tunai. 

2. Ada beberapa kendala dalam pemungutan retribusi tempat rekreasi dan 

olahraga dengan menggunakan Brizzi di Pantai Air Manis, antara lain : 

Pihak pemungut : 

a) Belum ada payung hukum yang dapat mendukung implementasi transaksi 

non tunai di Kota Padang. 

b) Adanya Gerbang Masuk Lain Ke Objek Wisata Pantai Air Manis 

c) Ketidaktegasan petugas yang masih menerima pembayaran retribusi 

secara tunai. 



 

 

    d) Kurangnya sosialisasi terhadap penerapan penggunaan sistem 

           pembayaran non tunai. 

Pihak Masyarakat 

a) Ketidaksiapan masyarakat dalam penerapan transaksi non tunai, dimana 

masyarakat lebih percaya dengan penggunaan uang 

tunai. 

b) Perilaku masyarakat yang tidak taat akan peraturan. 

3. Kontribusi yang diberikan dalam pemungutan retribusi dengan menggunakan 

Brizzi sudah cukup baik. Namun karena adanya wabah Covid-19 

mengharuskan terjadinya penutupan pada Objek Wisata Pantai Air Manis 

selama dua bulan yang mana juga berpengaruh terhadap pendapatan dari 

pemungutan retribusi tempat rekreasi dan olahraga di Pantai Air Manis. 

Selanjutnya bulan Juni 2020 objek wisata Pantai Air Manis kembali dibuka 

dalam dalam hal kontribusi dalam pemungutan retribusi mengalami 

peningkatan. 

 B. Saran 

Dari kesimpulan diatas, maka saran yang dapat penulis berikan adalah sebagai 

berikut : 

1. Meningkatkan sosialisasi penggunaan Brizzi terhadap pemungutan retribusi di 

Pantai Air Manis serta memberikan pemahaman kepada masyarakat mengenai 

manfaat dari penggunaan e- money Brizzi. 



 

 

2. Dalam rangka menarik minat masyarakat menggunakan e-money Pemerintah 

Kota Padang melalui Pihak pengelola Pantai Air Manis dapat memberikan 

promo bagi masyarakat yang berminat menggunakan e- money Brizzi. 

 


