BAB 6 : KESIMPULAN DAN SARAN

6.1 Kesimpulan

Berdasarkan tujuan penelitian mengenai hubungan kepuasan pelayanan
pemberian makanan dengan asupan makanan pada pasien rawat inap diruangan
ambun pagi RSUP Dr. M. Djamil Padang tahun 2020, maka dapat ditarik kesimpulan
sebagai berikut :

1. Berdasarkan hasil penelitian didapatkan bahwa sebagaian besar pasien di
Ruang Rawat Ambun P.agi RSUP DR.M.DjamiI Padang tahun 2020 memiliki
asupan makanan baik.

2. Berdasarkan hasil penelitian didapatkan bahwa sebagaian besar pasien di
Ruang Rawat Ambun Pagi RSUP DR.M.Djamil Padang tahun 2020
menyatakan tidak tepat terhadap waktu pembagian makanan, kurang enak
cita rasa makanan, baik terhadap sikap pramusaji, bersih terhadap kebersihan
alat makanan, kurang bervariasi terhadap variasi menu, dan tidak baik
terhadap sikap ahli gizi.

3. Tidak terdapat hubungan yang bermakna antara kepuasan pasien terhadap
ketepatan waktu pembagian makanan dengan asupan‘makanan pada pasien rawat
inap di Ruangan Ambun Pagi RSUP Dr. M. Djamil Padang Tahun 2020.

4. Tidak terdapat hubungan yang bermakna antara kepuasan pasien terhadap cita
rasa makanan dengan asupan makanan pada pasien rawat inap di Ruangan
Ambun Pagi RSUP Dr. M. Djamil Padang Tahun 2020.

5. Tidak terdapat hubungan yang bermakna antara kepuasan pasien terhadap sikap
pramusaji dengan asupan makanan pada pasien rawat inap di Ruangan Ambun

Pagi RSUP Dr. M. Djamil Padang Tahun 2020.



Tidak terdapat hubungan yang bermakna antara kepuasan pasien terhadap
kebersihan alat makanan yang dihidangkan dengan asupan makanan pada pasien
rawat inap di Ruangan Ambun Pagi RSUP Dr. M. Djamil Padang Tahun 2020.
Tidak terdapat hubungan yang bermakna antara kepuasan pasien terhadap
variasi menu dengan asupan makanan pada pasien rawat inap di Ruangan
Ambun Pagi RSUP Dr. M. Djamil Padang Tahun 2020.

Tidak terdapat hubungan yang bermakna antara kepuasan pasien terhadap
sikap ahli gizi dengan asupan makanan pada pasien rawat inap di Ruangan
Ambun Pagi RSUP. Dr. M. Djamil Pédang Tahun 2020.

Tidak terdapat hubungan yang bermakna antara kepuasan pasien terhadap
asupan makanan pada pasien rawat inap di Ruangan Ambun Pagi RSUP Dr. M.

Djamil Padang Tahun 2020.

6.2 Saran

a.

Bagi RSUP Dr. M. Djamil Padang

Ahli gizi harus memberikan edukasi tentang jenis diet dan fungsi makanan
yang dimakan oleh pasien kepada pasien dan keluarga pasien sehingga pasien
memiliki motivasi yang besar untuk menghabiskan makanan ,sembuh dan
merasa di perhatikan oleh:ahli'gizi.

Mengadakan evaluasi terkait kebersihan alat makan yang diberikan kepada
pasien terutama pada persediaan tisu dan sendok yang diberikan
menggunakan tempat/wadah sehingga tidak berkontak langsung dengan
tangan petugas makanan.

Petugas pramusaji harus bekerja sesuai dengan SPO yang telah ditetapkan.
Seperti mengidentifikasi pasien melalui gelang pasien dengan etiket makanan
karena sangat penting untuk menghindari terjadinya kesalahan pemberian

makanan.



d. Perlu ditingkatan lagi pelayanan pemberian makanan terutama pada indikator
variasi menu agar tidak terjadi kebosanan pada pasien.

1. Bagi Peneliti Selanjutnya
Diharapkan peneliti selanjutnya dapat melihat penyakit pasien dan

dihubungkan dengan kepuasan pasien dan asupan makanan.






