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ABSTRAK 

 

Standar Operasional Prosedur (SOP) adalah dokumen yang berkaitan dengan prosedur yang 

dilakukan secara kronologis untuk menyelesaikan suatu pekerjaan yang bertujuan untuk 

memperoleh hasil kerja yang paling efektif dari para pekerja dengan biaya yang serendah-

rendahnya. 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menjelaskan perincian atau standar yang tetap mengenai 

aktivitas pekerjaan yang berulang-ulang yang diselenggarakan dalam suatu organisasi 

Dari penelitian ini dapat disimpulkan bahwa Standar Operasional Prosedur PT Nusa Alam 

Lestari disusun dengan baik dan dilaksanakan sesuai dengan aturan yang dibuat. Data yang 

digunakan adalah data pada tahun 2019. 
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