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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh technostress dan user satisfaction terhadap niat untuk tetap
menggunakan kembali media pembelajaran daring oleh mahasiswa dan dosen generasi millennial dan non millennial
di Inndonesia selama masa pandM| Covid: 19, Penelitian ini dilakukan dengan cara menyebarkan kuesioner online
terhadap 180 orang responden dosch "dah \n}zh?a{s?sﬁ y‘i:eg Mg?k {)dkﬂlmhan online selama pandemi Covid-19.
Teknik pengambilan sampel yakni non probability sampling dengan metode purposive sampling. Data diolah dengan
menggunakan software SmartPLS 3.0 dan software Microsofi Office Excel 2010. Hasil penelitian menunjukkan
bahwa technostress berpengaruh negatift dan signifikan terhadap wser’s satisfaction. Dan User's satisfaction
berpengaruh positif dan signifikan terhadap intention to continue.
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