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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

Dari penelitian ini memiliki tujuan guna melakukan penganalisisan 

pengaruh stres kerja serta lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan tetap pada 

Kantor Pelaksana Jalan Nasional (PJN) 1 Wilayah Sumatera Barat. Pada 

penelitian telah melakukan penyebaran kuesioner kepada 46 karyawan dengan 

hasil penelitian  yang sudah dilakukan, bisa ditarik kesimpulan seperti di bawah 

ini :  

1. Variabel stress kerja memiliki pengaruh positif serta signifikan atas 

pencapaian karyawan. Sehingga dapat diartikan, maka bertambah 

besar kondisi stress kerja yang dialami pegawai misalnya tuntutan 

perkerjaan yang sangat berat maka pekerja bisa mengembangkan 

intensitas ketika berkerja dan mengembangkan kompetensi 

berinteraksi dengan teman kerja dan akhirnya pegawai merasa puas 

ketika menjalani pekerjaan. 

2. Variabel lingkungan kerja berpengaruh positif serta signifikan atas 

pencapaian pegawai. Hal tersebut dapat diartikan jika lingkungan 

kerja karyawan Kantor PJN 1 Wilayah Sumatera Barat bertambah 

baik, maka pencapaian pegawai akan berkembang. Keadaan tersebut 

terjadi sebab jika lingkungan kerja yang ada di sekitar Kantor PJN 1 
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Wilayah Sumatera Barat bisa memberikan pengaruh terhadap 

karyawan ketika menghadapi tugas yang diberikan. 

5.2 Keterbatasan Penelitian 

Penelitian ini belum sempurna serta memiliki kekurangan yang berada di 

luar kemampuan peneliti. Maka dari itu, kekurangan penelitian ini dapat 

diperhatikan oleh peneliti berikutnya. Berikut beberapa keterbatasan dalam 

penelitian ini ialah:  

1. Berdasarkan pada penelitian, mempertimbangkan 2 variabel 

independen yakni stres kerja serta lingkungan kerja terhadap variabel 

dependen yakni kinerja karyawan. Sedangkan masih banyak variabel 

independen yang bisa memberikan pengaruh terhadap variabel kinerja 

karyawan.  

2. Pada penelitian ini masih banyak data-data diprivasikan oleh Kantor 

PJN 1 Wilayah Sumatera Barat contohnya adalah data pencapaian 

kinerja sehingga peneliti hanya mendapatkan beberapa data karyawan 

yang mendukung penelitian ini.  

3. Berdasarkan pada penelitian ini, peneliti hanya dapat melaksanakan 

penelitian di Kantor PJN 1 Wilayah Sumatera Barat, sedangkan Kantor 

PJN memiliki cabang-cabang yang tersebar di wilayah Indonesia.  

5.3 Saran Penelitian Akan Datang  

Dari kesimpulan di atas, sehingga diberikan sejumlah saran yang bisa 

dipertimbangkan yaitu:  
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1. Untuk penelitian berikutnya diharapkan variabel bisa ditambah 

terkait dengan kinerja pegawai.  

2. Untuk penelitian berikutnya diharapkan bisa memakai data-data 

yang bukan merupakan privasi dari objek penelitian. 

3. Pada penelitian ini cakupan wilayah masih dapat diperluas 

mempertimbangkan objek penelitian memiliki cabang-cabang 

lainnya yang tersebar di wilayah Indonesia.  

5.4 Implikasi 

1. Bagi Instansi Terkait (Kantor PJN 1 Wilayah Sumatera Barat) 

Melalui penelitian ditemukan bahwa stres kerja berpengaruh positif 

serta signifikan atas pencapaian pegawai. Untuk pihak personalia 

diharapkan memperhatikan hal yang berkaitan dengan stres kerja yang 

paling utama dalam masalah tekanan kerja yang berlebihan, hal 

tersebut jika dilaksanakan pada jangka waktu panjang akan 

berpengaruh negatif untuk kesehatan pegawai. Untuk itu perlu 

mengontrol beban pekerjaan yang akan diberikan sesuai kemampuan 

karyawan serta menyelenggarakan outbond serentak supaya tidak ada 

tingkat stres kerja yang berlebihan. Serta lingkungan kerja 

berpengaruh positif atas pencapaian pegawai. Bagi personalia di 

sarankan guna lebih mengembangkan keadaan sekitar sebab bisa 

berpengaruh terhadap diri pekerja ketika menghadapi pekerjaan di 

bebankan untuknya. Pihak kantor bisa meimplementasikan bentuk 

perbuatan berupa, merubah tatak letak ruangan, menghiasi ruangan, 
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memberi penerangan serta menjaga kebersihan lingkungan agar 

meningkatan kinerja yang di bebani karyawan. 

 

2. Bagi Akademisi 

Pada penelitian ini diharapkan agar menyuguhkan sebuah 

kontribusi bagi pengembangan wawasan di bidang SDM, khususnya 

dalam permasalahan kinerja karyawan yang selalu dihadapi oleh 

instansi. Dan pada penelitian ini diharapkan bisa digunakan untuk 

referensi guna penelitian berikutnya dalam keterkaitan permasalahan 

kinerja karyawan yang relevan. 
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