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ABSTRAK 
 
 
 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisa preferensi konsumen 

terhadap produk olahan bebek di Café dan Resto Bebek Sawah. Penelitian 

ini dilakukan di Café dan Resto Bebek Sawah selama 1 bulan penuh. 

Penelitian ini dilakukan dengan metode survey di Café dan Resto Bebek 

Sawah dengan banyak sampel yang diambil sebanyak 100 orang 

konsumen yang mengkonsumsi olahan bebek di Café dan Resto Bebek 

Sawah. Dengan menggunakan metode Fishbein dimana menentukan sikap 

konsumen sebelum dan sesudah mengkonsumsi produk olahan bebek di 

Café dan Resto Bebek Sawah. Sikap konsumen yang dianalisis dengan 

metode Fishbein yang mencakup komponen evaluasi kepentingan (ei) dan 

komponen kepercayaan (bi). Hasil analisis penelitian ini menunjukkan 

bahwa komponen kepecayaan (bi) lebih besar dari pada evaluasi 

kepentingan (ei) dari segala atribut yang di gunakan dalam penelitian ini, 

dengan hasil perhitungan antara komponen kepercayaan (bi) dan evaluasi 

kepentingan (ei) diperoleh nilai sebesar 48,64. Pada penelitian ini sikap 

konsumen di Café dan Resto Bebek Sawah berada dalam kategori baik. 
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