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Abstrak 

 Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan dan menganalisis persepsi dan 

preferensi (Y) wisatawan yang merupakan variabel dependen terhadap wisata halal berupa 

daya tarik destinasi wisata halal (X1), akomodasi wisata halal (X2), biro perjalanan halal (X3), 

serta pemandu wisata syariah (X4) di Kota Padang sebagai variabel independen. Jumlah sampel 

dalam penelitian ini yaitu 100 responden. Metode penelitian yang digunakan yaitu importance 

performance analysis untuk mengetahui tingkat kepuasan wisatawan terhadap layanan wisata 

halal di Kota Padang. Hasil pada penelitian ini menunjukkan bahwa layanan wisata halal di 

Kota Padang belum memenuhi kepuasan wisatawan. 
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