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BAB V 

PENUTUP 

 

 Bab ini tentang kesimpulan dari hasil penelitian, keterbatasan penelitian 

yang dilakukan oleh peneliti, serta sebagai saran dari peneliti untuk peneliti 

selanjutnya, pemerintah dan pemilik UKM dalam mengelola usahanya. Dari 

pembahasan dan analisis data pada bab sebelumnya, didapatkan kesimpulan 

seperti yang akan dijelaskan dibawah ini: 

5.1 Kesimpulan Penelitian 

1. Berdasarkan analisis pada bab sebelumnya dapat diambil kesimpulan bahwa 

kinerja UMKM bodir Kota Bukittinggi mengalami Penurunan. 

2.  Berdasarakan anlisis pada bab sebelumnya dapat diambil kesimpulan bahwa 

masalah yang dialami UMKM bordir kota Bukittinggi pada saat pandemi 

Covid- 19: Pendistribusian barang terhambat, kebijakan pemerintah, produksi 

terhambat, pemutusan hubungan kerja, terhambatnya pembayaran kredit, dan 

penjualan menurun. 

3.  Dari hasil analisis data pada bab sebelumnya dapat disimpulkan bahwa 

Strategi yang dilakukan UMKM bordir Kota Bukittinggi untuk 

mempertahankan usahanya: 

a.  Pada saat pandemi dengan cara: penggunaan media online sebagai sarana 

komunikasi, pemasanan dan penjualan,beralih keproduk lain dan 

melakukanpengurangan tenaga keja. 

b.  Pada masa yang akan datang: 
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 Pemasaran : menggunakan media online. 

 Keuangan : menjaga kondisi keuangan agar tetap stabil, menekan 

pengeluaran yang tidak dibutuhkan, dan melakukan penambahan 

modal. 

 Produksi : peningkatan kualitas produksi dan meningkatkan jumlah 

produksi. 

 Sumber Daya Manusia: melakukan penambahan tenaga kerja apabila 

penjualan meningkat. 

5.2 Implikasi Penelitian 

 Setelah peneliti melakukan penelitian mengenai Analisis Kinerja UMKM 

Bordir Kota Bukittinggi Pada Masa Pandemi Covid-19 dapat diketahui implikasi 

sebagai berikut: 

1. Kinerja merupakan keberhasilan yang dicapai oleh sebuah perusahaan. 

Semakin baik pelaku usaha memahami manajemen perusahaan saat krisis maka 

perusahaan akan semakin kuat dalam meningkatkan kinerja saat masa Pandemi 

covid-19 ini. 

2. Inovasi memiliki pengaruh tidak langsung terhadap kinerja UMKM melalui 

pengambilan keputusan. Dalam melaksanakan usahanya inovasi sangat 

menunjang keberhasilan usaha atau merupakan stategi yang tepat karena 

inovasi mampu memunculkan ide-ide kreatif dari pelaku UMKM. Selain itu 

inovasi di bidang teknologi akan menunjang kemudahan dalam menjalankan 

usaha. 
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5.3 Keterbatasan Penelitian 

  Peneliti menyadari bahwa penelitian ini masih jauh dari 

kesempurnaan.Untuk itu peneliti berharap kekurangan tersebut dapat dilengkapi 

oleh penelitian-penelitian setelahnya. Adapun keterbatasan penelitian ini adalah : 

 1.  Jumlah informan yang terlibat dalam penelitian ini hanya sedikit dari 

keseluruhan UMKM bordir Kota Bukittinggi. 

 2. Studi kasus dalam penelitian terbatas, yaitu hanya 15 UMKM yang 

bergerak di bidang bordir tidak bisa menggeneralisasikan keseluruhan 

UMKM dalam bidang bordir dan bidang lainya 

3. Keterbatasan sudut pandang karena hanya melibatkan beberapa orang 

pemilik/pengelola sebagai objek yang diteliti. 

4. Lokasi penelitian hanya di Kota Bukittinggi, diharapkan untuk peneliti 

selanjutnya dan melakukan pengambilan sampel dengan wilayah yang 

lebih luas lagi, tidak hanya di Kota Bukittingi saja. 

 

5.4 Saran 

a) Bagi pemilik UMKM: 

- Diharapkan kepada pemilik UMKM untuk lebih memahami mengenai 

strategi yang dilakukan saat mengahadapi krisis, guna meningkatkan kinerja 

perusahaan. 

- Dihadarapkan kepada pemilik tidak hanaya melakukan innovasi dengan 

memproduksi masker saja.  

- Pemilik diaharapkan dapat menjalin kerja yang baik dengan pemerintah. 
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- Pemasaran yang dilakukan berfokus pada digital guna meningkatkan 

penjualan. 

- Diharapkan kepada pemilik untuk melakukan revisi biaya, pemilik harus bisa 

menilai biaya yang tidak perlu. 

b) Bagi pemerintah: 

 Penelitian ini diharapkan bahwa pemerintah Kota Bukittinggi 

menjadikan pengembangan UMKM sebagai salah satu priorotas, karena 

UMKM mampu menyerap banyak tenaga kerja dapat menurunkan tingkat 

penggangguran, dan dapat membantu peningkatan pendapatan daerah. 

c) Bagi Peneliti Selanjutnya: 

 Bagi peneliti selanjutnya diharapkan menambah jumlah responden 

lebih banyak lagi agar memperoleh hasil yang lebih mendalam. Peneliti 

berikutnya disarankan untuk meneliti UMKM bidang lain, tidak hanya 

bordir saja. 

 


