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ABSTRAK 
 

Coronavirus Disease atau COVID-19 merupakan virus yang menular dengan 

cepat hingga melumpuhkan sistem kesehatan dan menyebabkan beban kerja 

tenaga kesehatan bertambah. Tekanan yang tinggi menimbulkan dampak 

psikologis pada tenaga kesehatan yaitu stres, kecemasan dan depresi. Tujuan 

penelitian ini adalah mengetahui karekteristik, gambaran dampak psikologis dan 

mengidentifikasi dampak psikologis berdasarkan karakeristik tenaga kesehatan. 

Penelitian ini adalah  penelitian kuantitatif, dengan desain analisis deskriptif yaitu 

data yang disajikan dalam penelitian ini berupa distribusi frekuensi dan persentase 

pada karakteristik responden meliputi umur, jenis kelamin, status pernikahan, 

jenis tenaga kesehatan, pendidikan dan lama kerja. Jumlah sampel 157 orang 

dengan teknik proportional random sampling. Tempat penelitian ini di seluruh 

ruang rawat Rumah Sakit Umum Daerah Engku Haji Daud Provinsi Kepulauan 

Riau. Pengumpulan data dilakukan dengan menggunakan kuesioner DASS-21 

(Depression Anxiety and Stress Scales). Hasil penelitian ini menunjukkan tingkat 

stres normal (91,1%), stres ringan (7,6%),   stres sedang dan berat (0,6%). Tingkat 

kecemasan normal (63,1%), kecemasan ringan (14,6%),  kecemasan sedang 

(15,3%) kecemasan berat (5,7%) dan sanagat berat (1,3%). Sedangkan tingkat 

depresi sebanyak 84,1% normal,  depresi ringan (11,5%), depresi sedang (4,5%). 

Diharapkan pada instansi rumah sakit untuk memantau masalah kesehatan mental  

dan memberikan pelatihan kepada tenaga kesehatan yang belum terpapar 

informasi COVID-19.  
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