
HUBUNGAN INTENSITAS MENONTON PROGRAM BERITA 

YANG MENGGUNAKAN JURU BAHASA ISYARAT 

DENGAN KEPUASAN MENONTON 

(Studi pada Disabilitas Rungu Anggota Gerkatin Kota Padang) 

 

SKRIPSI 

 

Diajukan untuk Melengkapi Persyaratan guna Memperoleh 

Gelar Sarjana (S1) Jurusan Ilmu Komunikasi 

Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Andalas 

 

Oleh: 

WIRA AULIA LESTARI 

1310862008 

 

Pembimbing: 

Yesi Puspita, S.Sos, M.Si 

Rinaldi, M.I.Kom 

 

 

 

 

JURUSAN ILMU KOMUNIKASI 

FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK 

UNIVERSITAS ANDALAS 

PADANG 

2020 



 

 

ABSTRAK 

Hubungan Intensitas Menonton Program Berita yang Menggunakan 

Juru Bahasa Isyarat dengan Kepuasan Menonton 

(Studi pada Disabilitas Rungu Anggota Gerkatin Kota Padang) 

Oleh: 

Wira Aulia Lestari 

1310862008 

Pembimbing: 

Yesi Puspita, S.Sos, M.Si 

Rinaldi, M.I.Kom 

Televisi merupakan sebuah media telekomunikasi yang berfungsi sebagai 

penerima siaran gambar bergerak beserta suara. Dalam mewujudkan salah satu 

fungsi televisi yaitu memberikan informasi, maka stasiun televisi menayangkan 

program berita. Informasi ditujukan untuk semua kalangan, termasuk bagi 

disabilitas rungu yang memiliki kekurangan pada pendengaran. Berdasarkan 

Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 8 Tahun 2016, KPI Pusat 

mengimbau lembaga penyiaran untuk mengadakan translasi program siaran 

televisi ke dalam bahasa isyarat. Dengan adanya fasilitas bahasa isyarat pada 

program berita yang disediakan untuk penyandang disabilitas rungu, penelitian ini 

dilakukan untuk mengetahui hubungan intensitas menonton program berita yang 

menggunakan juru bahasa isyarat dengan kepuasan menonton pada disabilitas 

rungu anggota Gerkatin Kota Padang. 

Jenis penelitian yang dilakukan adalah penelitian deskriptif dengan pendekatan 

kuantitatif. Subjek dalam penelitian ini adalah anggota Gerkatin Kota Padang 

yang ditetapkan 122 orang sebagai responden yang dipilih dengan menggunakan 

teknik simple random sampling. Teori yang digunakan adalah teori Uses and 

Gratifications. Hubungan antara intensitas menonton program berita yang 

menggunakan juru bahasa isyarat dengan kepuasan menonton pada disabilitas 

rungu anggota Gerkatin Kota Padang dianalisis dengan menggunakan korelasi 

spearman rank. 

Hasil penelitian ini menjelaskan bahwa adanya hubungan yang kuat antara 

menonton program berita yang menggunakan juru bahasa isyarat dengan kepuasan 

menonton pada disabilitas rungu anggota Gerkatin Kota Padang. Dapat dilihat dari 

hasil korelasi sebesar 0,643 dan hubungan yang terbentuk adalah positif. 

Kata Kunci: Intensitas menonton, kepuasan menonton, program berita, juru 

bahasa isyarat, korelasi, uses and gratifications 

 



 

 

ABSTRACT 

The Correlation Between the Intensity of Watching News Programs Using Sign 

Language Interpreter with the Satisfaction in Watching 

(Study Based on Deaf Disabilities in Gerkatin Members of Padang City) 

By: 

Wira Aulia Lestari 

1310862008 

Supervisors: 

Yesi Puspita, S.Sos, M.Si 

Rinaldi, M.I.Kom 

Television is a telecommunications media that functions as a receiver of 

broadcasts of moving images and sound. In realizing one of the functions of the 

television, providing information, the television station broadcasts the news 

programs. Information is intended for all people, including deaf people who have 

hearing impairment. Based on the Law of the Republic of Indonesia Number 8 of 

2016, the Central KPI urges broadcasters to carry out the translation of television 

broadcast program into sign language. With the existence of sign language 

facilities in news programs provided for persons with hearing impairment, this 

study was conducted to determine the correlation of watching news in sign 

language and satisfaction in watching by deaf disabilities in Gerkatin members of 

Padang City. 

The type of the research is descriptive research with quantitative approach. 

Subjects in this study were 122 deaf disabilities in Gerkatin members of Padang 

City. The study applied a simple random sampling technique. The theory used is 

the uses and gratifications theory. The correlation between watching news in sign 

language and satisfaction in watching by deaf disabilities in Gerkatin members of 

Padang City was analyzed by using Spearman rank correlation. 

The results of data from the questionnaire distributed to respondents showed that 

there is a strong correlation between watching news in sign language and 

satisfaction in watching by deaf disabilities in Gerkatin members of Padang City. 

The correlation result is 0,643 and the correlation formed is positive. 

Keywords: Watching, satisfaction in watching, news programs, sign language 

interpreter, correlation, uses and gratifications 

 


