
 

 

BAB iV 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Penelitian idilakukan idengan imenggunakan imetode ikualitatif, idilakukan idengan 

iwawancara ibersama iresponden iyang itelah idipilih isesuai idengan ikriteria, idan ianalisis ihasil 

iuntuk ipenelitian iini idilakukan idengan ianalisis itematik. iPenelitian idilakukan idi iKota iPadang, 

iSumatera iBarat. iTujuan ipenelitian iini iadalah iuntuk imenggali ilebih idalam imengenai ipersepi 

imasyarakat, ikesadaran imerek idan iminat ibeli iyang idibahas idengan imilenial inon imuslim. 

iPenelitian iini idilakukan idengan iwawancara iterstruktur idengan ipara iresponden. iPenelitian iini 

iadalah ipenelitian ikualitatif iuntuk imendapatkan iinformasi itentang ipersepsi imasyarakat,  

ikesadaran  imerek idan iminat ibeli idari imilenial inon imuslim. iData iyang idigunakan idalam 

ipenelitian iini iadalah idata iprimer. iData iprimer idikumpulkan idengan iwawancara ibersama 

imilenial inon imuslim. iKesimpulan iyang idapat idiambil idari ipenelitian iini iadalah: 

1. Pada ibagian ipersepsi imasyarakat idapat idisimpulkan ibahwa imilenial inon imuslim idi 

ikota iPadang itidak isepenuhnya imemahami imakna idari iiklan iyang iditampilkan 

imengenai iproduk ihalal iWardah. iKarena isecara igaris ibesar imilenial inon imuslim idi 

ikota iPadang imemahami ibahwa iproduk ihalal iWardahhanyalah iproduk iyang 

ibermanfaat, iberkualitas idan icocok iuntuk idigunakan. 

2. Pada ibagian ikesadaran  imerek idapat idisimpulkan ibahwa imilenial inon imuslim idi ikota 

iPadang imendeskripsikan iproduk iWardah idalam ikategori iproduk ihalal. iHal iini 

idisebabkan  ioleh iiklan iproduk iWardah iyang imemberikan ikesan itersebut idengan 



 

 

iselalu imenggunakan iartis-artis iberhijab isebagai imodel iiklan iserta ididukung ijuga 

idengan ikemasan iproduk iberwarna ihijau iyang iidentik idengan iagama iIslam. 

3. Pada ibagian ilogo ihalal idapat idisimpulkan ibahwa imilenial inon imuslim idi ikota iPadang 

itidak iterlalu imementingkan ilogo ihalal itersebut idalam isebuah iproduk iWardah iyang 

idiiklankan idi imedia isosial. iAlasannya iadalah ikarena isemua iresponden imerupakan  

inon imuslim iyang iapabila imenggunakan iproduk iWardah ihanya ididasarkan ipada 

imanfaat iyang ididapatkan idari iproduk iWardah itersebut. 

5.2 Implikasi 

Berdasarkan ipenelitian iyang idilakukan ioleh ipeneliti, iimplikasi ipada ipenelitian iini iadalah  

i: 

1. Hasil ipenelitian iini idiharapakan idapat iberkontribusi ipada imasyarakat imilenial inon 

imuslim iuntuk idapat ilebih imemahami imakna idari ihalal iyakni imerupakan isesuatu iyang 

ibahan ibaku idan iproses ipembuatan iyang isesuai idengan iketentuan idalam iagama iIslam. 

2. Hasil ipenelitian iini idiharapkan idapat imenimbulkan ibrand iawareness iyang idapat 

idipahami ioleh imasyarakat inon imuslim ibahwa iproduk ihalal idiproduksi itidak ihanya iuntuk 

imasyarakat imuslim, itetapi iproduk ihalal iadalah iproduk iyang idiciptakan iuntuk iumum 

idimana iproduk ihalal idapat imemberikan  ijaminan ikualitas iproduk idan imengandung ibahan 

iyang ibaik iuntuk ikesehatan ipenggunanya. 

3. Hasil ipenelitian iini idiharapkan idapat imenghasilkan idampak ipositif ipada iproduk iWardah  

iagar idapat imemperbesar icakupan iruang ilingkup iproduk imereka iyang itidak ihanya 

iterbatas ipada ikarakteristik imuslim isaja, inamun ijuga idapat imempengaruhi iminat ibeli 

idaripada imasyarakat inon imuslim. 



 

 

4. Hasil ipenelitian iini idiharapkan ibahwa iWardah idalam imengiklankan iproduk-produknya 

iuntuk idapat imenggunakan ilebih ibanyak ilagi ijasa iartis-artis iyang itidak iharus iberhijab.  

iKarena idapat idilihat ipada isaat ipenelitian iini idilakukan, isebagian ibesar ibintang iiklan idari 

iproduk iWardah iadalah iwanita iyang iberhijab. iHal iini idapat imenimbulkan ikesan ibahwa 

iproduk-produk iWardah idibuat ikhusus iuntuk imasyarakat imuslim idan ibukan iuntuk 

imasyarakat inon imuslim. iSehingga idiharapkan inantinya iWardah idapat imeraih iminat idari 

iseluruh ikonsumen, ibaik iyang imuslim idan inon imuslim. 

5. Hasil ipenelitian iini idiharapkan ibahwa iWardah idalam imengiklankan iproduk-produknya 

iuntuk idapat ilebih imenekankan ibahwa iproduk imereka imerupakan iproduk iyang idapat 

imemberikan  ibanyak imanfaat ibagi ipara ikonsumen idan idapat idigunakan ioleh isemua 

imasyarakat. iHal iini idilakukan iagar iWardah idapat ilebih imenarik isemua ikonsumen ibaik 

iyang imuslim idan inon imuslim iuntuk idapat imembeli iproduk iWardah. i 

5.3 Keterbatasan iPenelitian 

Selama ipenelitian idilakukan, ipeneliti imenyadari ibahwa ihasil idari ipenelitian iini itidak 

isempurna idan imemiliki ibanyak iketerbatasan isehinggabisa imemengaruhi ihasil idari 

ipenelitian. iOleh ikarena iitu, iketerbatasan idalam ipenelitian iini ibisa idiperhatikan ijuga iuntuk 

ipenelitian iselanjutnya. iBeberapa iketerbatasan idalam ipenelitian iini iantara ilain iadalah i: 

1. Peneliti ihanya imenganalisis i3 ivariabel idalam ipenelitian iini, iyaitu ipersepsi imasyarakat,  

ikesadaran imerek idan iminat ibeli. 

2. Peneliti ihanya idapat imelakukan ipenelitian iini imelalui iwawancara ilewat ivideo icall 

idikarenakan ipada isaat imelakukan  ipenelitian,  ipeneliti iharus imematuhi iprotokol 

ikesehatan iyang iberlaku ipada isaat ipandemi iberlangsung. 



 

 

3. Peneliti ihanya imelakukan ipenelitian iterhadap imasyarakat imilenial inon imuslim, 

isehingga ihanya imenghasilkan ihasil ipenelitian iyang ikurang itergeneralisasi isecara iluas. 

5.4 Saran 

Adapun isaran idari ipenulis iberdasarkan ihasil idari ipenelitian iini iadalah isebagai 

iberikut i: 

1. Diharapkan ipada ipenelitian iselanjutnya iuntuk idapat imelakukan ipenelitian isampai 

ikepada ikeputusan ipembelian. iKarena ipada ipenelitian iini ihanya imembahas isampai 

iminat ibeli ipada imasyarakat inon imuslim. 

2. Diharapkan ipada ipenelitian iselanjutnya iuntuk idapat imengubah iobjek ipenelitian iyang 

itidak ihanya itergantung ipada imasyarakat imilenial inon imuslim, itetapi ijuga idapat 

imembahas ipenelitiannya isecara ilebih iluas. 

3. Diharapkan ipada ipenelitian iselanjutnya iuntuk idapat imeneliti iproduk ihalal ilainnya 

iselain iproduk ikosmetik. 
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