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ABSTRACT 

 
The GO-JEK point system update on July 18 2018 had a big impact on its partners, 

especially Go-Ride drivers because it was considered to add to the burden of getting a daily 

bonus for Go-Ride drivers. However, it did not make enthusiasm or encouragement in 

working for Go-jek drivers in the City of Payakumbuh decreased, especially for members of 

the Gozeroone Community.  One factor that makes the enthusiasm or drive in working Go-jek 

drivers in the Gozeroone Community not decrease is the compactness that exists in the 

community. 

 This study aims to determine whether there is a relationship between group cohesiveness and 

work motivation of Go-jek Drivers in the Gozeroone Community.  The subjects in this study 

were 92 people using probability sampling method with proportional sampling technique.  

Data were collected through work motivation scale with a reliability coefficient of 0.631 and 

a group cohesiveness scale with a reliability coefficient of 0.722.  Analysis of research data 

using Pearson product moment correlation test. 

 Data obtained based on correlation analysis shows a coefficient (r) of 0.411 with a 

significant value of 0.000 (p <0.05).  The results of this analysis indicate that there is a 

positive relationship between group cohesiveness with Go-jek driver work motivation in the 

Gozeroone community, meaning that the higher the cohesiveness of a group a person has, the 

work motivation he has will be high, and vice versa.  When a person's cohesiveness is low, 

his work motivation will be low. 
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ABSTRAK 

 Pembaharuan sistem poin Go-jek pada tanggal 18 Juli 2018 memberikan dampak 

yang besar terhadap mitranya terutama pada driver Go-Ride karena dinilai menambah beban 

dalam memperoleh bonus harian bagi driver Go-Ride. Namun hal ini tidak membuat 

semangat atau dorongan dalam bekerja driver Go-jek di Kota Payakumbuh menurun, 

terutama bagi anggota Komunitas Gozeroone. Salah satu faktor yang diasumsikan membuat 

semangat atau dorongan dalam bekerja driver Go-jek pada Komunitas Gozeroone tidak 

menurun adalah kekompakkan yang ada dalam komunitas tersebut. 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah ada hubungan antara kohesivitas 

kelompok dengan motivasi kerja driver Go-jek pada Komunitas Gozeroone. Subjek dalam 

penelitian ini berjumlah 92 orang dengan menggunakan metode  probability sampling dengan 

teknik proporsional sampling. Data dikumpulkan melalui skala motivasi kerja dengan 

koefisien reliabilitas sebesar 0,631 dan skala kohesivitas kelompok dengan koefisien 

reliabilitas sebesar 0,722. Analisi data penelitian dengan menggunakan uji korelasi pearson 

product moment. 

 Data yang diperoleh berdasarkan analisis korelasi menunjukkan nilai koefisien (r) 

sebesar 0,411 dengan nilai signifikan 0,000 (p<0,05). Hasil analisis ini menunjukkan bahwa 

ada hubungan positif antara kohesivitas kelompok dengan motivasi kerja driver Go-jek pada 

komunitas Gozeroone, artinya semakin tinggi kohesivitas kelompok yang dimiliki seseorang 

maka motivasi kerja yang dilmilikinya akan tinggi, begitu juga sebaliknya. Ketika kohesivitas 

kelompok seseorang rendah, maka motivasi kerja yang dimilikinya akan rendah. 
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