NIVERSIAS ANDALAS

‘ :

JURUSAN AKUNTANSI
FAKULTAS EKONOMI
UNIVERSITAS ANDALAS

\

SKRIPSI

ANALISIS PERBEDAAN TINGKAT KEPATUHAN WAJIB PAJAK SEBELUM DAN
SESUDAH PENERAPAN E-FILING di KOTA PADANG

OLEH :

ANNISSA DEFFIRA
. 1:16105330261

PEMBIMBING SKRIPSI :

RAHMAT KURNIAWAN,SE..MA. Ak.,.CA..CPAI..BKP.
NIP. 198311172006041004

Diajukan untuk Memenuhi Sebahagian dari Syarat-syarat Guna Memperoleh
Gelar Sarjana Ekonomi

PADANG
2020



No Alumni ANNISSA No
Universitas : DEFFIRA Alumni
Fakultas :

BIODATA

a). Tempat/Tgl Lahir: Padang / 17 Maret 1998 b). Nama
Orang Tua: Mardefli, S.H (alm) dan Herawati M. S.E, M.Si,
Ak.,CA. c). Fakultas: Ekonomi d). Jurusan: Akuntansi
e).No BP: 1610533026 f). Tanggal Lulus: 6 Oktober 2020
g). Predikat Lulus: Sangat Memuaskan h). IPK: 3,55 i).
Lama studi: 4 Tahun 2 Bulan j). Alamat Orang Tua:
Perumahan Kamela Permai blok A/10, Kelurahan
Kuranji, Kecamatan Kuraniji, Kota Padang.

Analisis Perbedaan Tingkat Kepatuhan Wajib Pajak Sebelum dan Sesudah
Penerapan E-Filing di Kota Padang

Skripsi Oleh Annissa Deffira

Pembimbing Rahmat Kurniawan, SE., MA., Ak., CA., CPAI., BKP.

ABSTRACT

This study aims to prove empirically whether there is a significant difference in the
increase in individual taxpayer compliance, especially in the annual SPT reporting
before and after the implementation of e-filing in the city of Padang. The population of
this study is an individual taxpayer in the city of Padang. Sampling was done by using
purposive sampling technique, with the following criteria: (1) already have a NPWP, (2)
an individual taxpayer who has used the e-filing system, and (3) domiciled in the city of
Padang. The type of data used in this study is primary data which is collected directly
through a questionnaire distributed using google form to 100 respondents who meet the
criteria. The method of hypothesis analysis used is paired sample t-test. The result of this
research is that there is a significant difference in increasing the compliance of
individual taxpayers, especially in the annual SPT reporting before and after the
implementation of the e-filing system. This means that the implementation of the e-filing
system can increase the compliance of individual taxpayers, especially in reporting the
annual tax return in Padang City.
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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk membuktikan secara empiris apakah terdapat
perbedaan yang signifikan peningkatan kepatuhan wajib pajak orang pribadi terutama
dalam pelaporan SPT Tahunan sebelum dan sesudah diterapkannya e-filing di Kota
Padang. Populasi dari penelitian ini adalah wajib pajak orang pribadi yang ada di Kota
Padang. Pengambilan sampel dilakukan dengan teknik Purposive Sampling, dengan
kriteria: (1) sudah memiliki NPWP, (2) wajib pajak orang pribadi yang sudah pernah
menggunakan e-filing system, dan (3) berdomisili di Kota Padang. Jenis data yang
digunakan dalam penelitian ini adalah data primer yang dikumpulkan langsung melalui
kuesioner yang disebarkan menggunakan google form kepada 100 responden yang
memenuhi kriteria. Metode analisis hipotesis yang digunakan adalah uji paired sample t-
test. Hasil dari penelitian ini yaitu terdapat perbedaan yang signifikan terhadap
peningkatan kepatuhan. wajib_pajak jorang ‘pribadi,; khususnya dalam pelaporan SPT|
tahunan sebelum dan sesudah penerapan e-filing system. Artinya, dengan diterapkannya
e-filing system dapat meningkatkan kepatuhan wajib pajak orang pribadi khususnya
dalam pelaporan SPT Tahunan di Kota Padang.

Kata Kunci : e-filing system, kepatuhan wajib pajak.




