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ABSTRAK 

Bank adalah badan usaha yang menghimpun dana dari masyarakat yang 

memiliki kelebihan dana dalam bentuk simpanan dan kemudian menyalurkannya ke 

masyarakat yang kekurangan dana dalam bentuk kredit untuk meningkatkan taraf 

hidup banyak rakyat. Selain itu bank juga menyediakan jasa-jasa lainnya seperti 

transfer, kliring, inkaso, save deposit box dan lainnya. Tabungan merupakan 

simpanan yang dapat ditarik kapan saja, yang penarikannya sesuai kesepakatan yang 

telah ditentukan dan tidak dapat ditarik menggunakan cek, bilyet giro dan yang dapat 

dipersamakan dengan itu. Tabungan sikoci pensiun merupakan produk terbaru dari 

bank nagari yang diresmikan tahun 2018 yang diperuntukan untuk nasabah yang 

ingin merencanakan dana pensiun masa depan untuk digunakan sebagai investasi 

atau jaminan kesehatan. 

Penelitian yang dilakukan pada tugas akhir ini untuk mengetahui bagaimana 

prosedur pembukaan hingga penutupan tabungan sikoci pensiun dan bagaimana 

perkembangan nasabah tabungan sikoci pensiun yang berminat untuk menyiapkan 

dana pensiun sedari dini. Serta bagaimana strategi bank untuk meningkatkan minat 

nasabah sehingga tingkat persentase perkembangan nasabah tabungan sikoci pensiun 

semakin meningkat. 
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