
 

 

BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang Masalah 

Pada era globalisasi dan perdagangan bebas saat ini, perekonomian 

memiliki peranan penting dalam pertumbuhan ekonomi, dimana sektor 

perekonomian  menjadi tolak ukur kemakmuran suatu negara. Agar mendorong 

pertumbuhan perekonomian, maka industri perbankan harus memiliki peran 

penting dalam perekonomian yaitu memenuhi kebutuhan – kebutuhan ekonomi 

dalam negeri seperti kegiatan administrasi keuangan, penggunaan uang, 

perdagangan uang, pengawasan uang, perkreditan, dan pengiriman uang. 

Sedangkan peranan perbankan untuk luar negeri meliputi hal – hal yang berkaitan 

dengan lalu lintas devisa, hubungan perdagangan, dan hubungan moneter antar 

negara. 

 Menurut Undang-undang RI Nomor 10 Tahun 1998 tentang Perbankan, 

yang dimaksud dengan bank adalah : “Badan usaha yang menghimpun dana dari 

masyarakat dalam bentuk simpanan dan menyalurkannya kepada masyarakat 

dalam bentuk kredit dan atau berbentuk lainnya dalam rangka meningkatkan taraf 

hidup rakyat banyak.  

Industri perbankan saat ini telah membawa pengaruh terhadap kemampuan 

perbankan nasional sebagai lembaga keuangan yang berperan dalam menunjang 

perkembangan usaha. Dalam kegiatan proses menghimpun dana, bank  memiliki 

pos – pos yang digunakan untuk menghimpun dana yang telah didapat dari 

masyarakat seperti Giro, Tabungan, dan Deposito. Produk Tabungan sebagai salah 
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satu produk utama dalam sebuah bank, dimana bank memanfaatkan dana yang 

berasal dari masyarakat untuk dialihkan kepada kegiatan operasional bank. 

Dengan keberadaan produk bank yang memiliki kesamaan antar satu bank dengan 

bank lainnya, untuk itu bank harus memiliki keunggulan - keunggulan. Dengan 

adanya keunggul ini maka bank akan dengan mudah meraih pangsa pasar atas 

customer yang diinginkan. Kepercayaan masyarakat yang merupakan inti dari 

kegiatan perbankan akan dengan mudah dapat dimiliki oleh bank tersebut, dengan 

itu bank lebih mudah menjalankan kegiatan operasional perusahaan demi 

mencapai keuntungan sehingga tidak ada dana masyarakat yang menganggur 

karena mampu dioptimalkan.  

Mengenai pentingnya suatu produk tabungan bagi pendanaan perbankan, 

pihak bank mendidik masyarakat agar mempunyai hasrat menanam kebiasaan 

menabung.  Kebiasaan – kebiasaan inilah yang perlu mendapatkan perhatian yang 

khusus bagi pihak – pihak yang berkepentingan. Langkah ini dimulai pada saat 

sekarang, terutama bagi anak – anak yang masih dalam usia sekolah agar mereka 

mempunyai jiwa menabung serta memiliki kebiasaan untuk menyisihkan uang 

sebagian dari sisa belanjanya untuk dapat ditabungkan, yang sesuai dengan 

kemampuan mereka masing – masing. Kebiasaan ini yang pada akhirnya dapat 

meningkatkan minat penabung, baik dalam bentuk tabungan maupun bentuk 

lainnya. Pentingnya tabungan dalam pendanaan perbankan adalah  untuk 

menyalurkan kembali dana perbankan menjadi bentuk kredit yang diberikan 

kepada masyarakat dan untuk pembiayaan operasional perbankan, serta  

kelangsuangan usaha operasional perbankan secara keseluruhan, selain itu dalam 

rangka mewujudkan keinginan masyarakat untuk menabung bank juga 
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menciptakan produk – produk tabungan lainnya yang masing – masingnya 

mempunyai keunggulan - keunggulan. Manfaat dan keunggulan dari jenis – jenis 

dan fungsi produk tabungan bank bagi masyarakat, dapat membuat masyarakat 

akan lebih paham untuk memilih produk mana yang cocok dengan kebutuhannya.  

Selain itu masyarakat lebih banyak pilihan untuk produk tabungan bank, maupun 

produk non tabungan.  

PT. Bank Nagari sebagai Badan Usaha Milik Daerah mempunyai kontribusi 

yang sangat besar dalam pergerakan perekonomian daerah, yang bertujuan untuk 

membantu dan mendorong pertumbuhan perekonomian di segala bidang serta 

sebagai salah satu sumber pendapatan daerah dalam rangka meningkatkan taraf 

hidup rakya banyak. Menurut Undang – Undang No. 10 Tahun 1998, tujuan 

perbankan indonesia adalah : “menunjang pelaksanaan pembangunan nasional 

dalam rangka meningkatkan pemerataan dan pertumbuhan ekonomi serta 

stabilitas nasional ke arah peningkatan kesejahteraan rakyat”.  

Berdasarkan uraian diatas, maka penulis bermaksud untuk membahasnya 

dalam sebuah laporan yang berjudul “JENIS – JENIS DAN KEUNGGULAN 

PRODUK TABUNGAN BANK NAGARI CABANG PEMBANTU PASAR 

INDUK KRAMAT JATI JAKARTA ”. 

1.1. Perumusan Masalah  

Berdasarkan uraian pada latar belakang masalah, maka rumusan masalah 

yang diangkat dalam penelitian ini adalah : 

1. Apa saja jenis – jenis dan keunggulan produk tabungan pada PT. Bank 

Nagari Cabang Pembantu Pasar Induk Kramat Jati Jakarta ? 
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2. Kebijakan apa yang diambil oleh pihak bank dalam menetapkan keputusan 

permasalahan penutupan rekening Tabungan pada PT. Bank Nagari Cabang 

Pembantu Pasar Induk Kramat Jati Jakarta ? 

1.2. Tujuan Penulisan  

Adapun beberapa tujuan yang hendak dicapai dalam kegiatan magang ini 

diantaranya adalah : 

1. Mengetahui jenis – jenis serta keunggulan yang dimiliki oleh  produk 

tabungan pada PT. Bank Nagari  Cabang Pembantu Pasar Induk Kramat Jati 

Jakarta.  

2. Mengetahui apa kebijakan yang diambil oleh PT. Bank Nagari Cabang 

Pembantu Pasar Induk Kramat Jati Jakarta  pada saat permasalahan rekening 

Tabungan ditutup. 

1.3. Manfaat penulisan  

Adapun mafaat dari pelaksanaan magang ini adalah : 

1. Bagi penulis : 

a. Untuk memberikan pengalaman kerja bagi mahasiswa dalam 

keterampilan praktek. 

b. Agar dapat menambah ilmu pengetahuan penulis, terutama mengenai 

jenis – jenis serta keunggulan pada produk tabungan pada PT. BANK 

NAGARI sebagai penunjang dalam bentuk pembuatan tugas akhir.  

c. Sebagai salah satu syarat untuk menyelesaikan Studi Program 

Diploma III Fakultas Ekonomi Universitas Andalas. 
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2. Bagi Universitas : 

a. Menciptakan hubungan kerjasama yang baik antara dunia kerja 

dengan dunia pendidikan ( Perguruan Tinggi ). 

b. Menciptakan sumberdaya manusia yang berpotensi dan berkeahlian, 

profesional yang dapat bersaing dalam dunia kerja nyata. 

3. Bagi PT. Bank Nagari  

a. Sebagai suatu media untuk mencari dan menciptakan sumberdaya 

manusia yang berkualitas, sekaligus merekrutnya sebgai karyawan 

atau mitra kerja yang berpotensi. 

b. Untuk menciptakan dan membina hubungan baik antara dunia kerja 

khusunya perbankan, dengan dunia pendidikan  

( Perguruan Tinggi ). 

1.4. Tempat dan Waktu Magang 

 Kuliah kerja praktek atau penelitian ini direncanakan dilaksanakan di PT. 

Bank Nagari Cabang Pembantu Pasar Induk Kramat Jati Jakarta. Pada bulan 

Januari 2018 

1. Tempat dan Waktu Magang 

Pada kegiatan magang ini penulis memilih PT. BANK NAGARI sebagai 

tempat magang selama 40 ( empat puluh ) hari kerja.  

2. Bentuk Kegiatan Magang  

Adapun kegiatan selama magang : 

a. Mengenali lingkungan kerja.  
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b. Mengetahui gambaran umum tentang PT. BANK NAGARI dan 

mengetahui tentang aktifitas perusahaan terutama mengenai produk 

tabungan dan keunggulannya.  

c. Mengetahui cara dan solusi pada kegiatan magang. 

1.5. Sistematika Penulisan Laporan. 

BAB I : PENDAHULUAN 

 Berisikan latar belakang masalah, tujuan penulisan, manfaat penulisan dan 

tempat serta waktu magang. 

BAB II : LANDASAN TEORI 

 Menguraikan latar belakang teori – teori yang berhubungan dengan jenis 

jenis dan keunggulan  produk tabungan PT. BANK NAGARI  

BAB III : GAMBARAN TENTANG PT. BANK NAGARI 

 Menguraikan tentang gambaran umum PT. BANK NAGARI yang 

mencakup sejarah dan perkembangannya, ruang lingkup dari bentuk serta 

struktur organisasinya. 

BAB IV : JENIS – JENIS DAN KEUNGGULAN PRODUK 

TABUNGAN BANK NAGARI 

BAB V : PENUTUP 

 Berisikan tentang kesimpulan dan sarana – saran yang disasarkan pada 

pemahaman teori serta dengan apa yang telah diterapkan oleh PT. BANK 

NAGARI 


