
 

 

BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

 Berdasarkan analisis data dan pembahasan yang dilakukan oleh PT. Telkom Padang 

terhadap penerapan Keselamatan dan Kesehatan Kerja (K3) dalam meningkatkan kualitas 

kinerja karyawan, dapat diambil kesimpulan sebagai berikit : 

1. PT. Telkom Padang merupakan suatu perusahaan yang turut serta melaksanakan dan 

menunjang kebijaksanaan program pemerintah di bidang ekonomi dan pembangunan 

nasional umumnya serta pembangunan dalam bidang telekomunikasi di Indonesia. Dalam 

melaksanakan dan menunjang kebijakan program pemerintah PT. Telkom menerapkan 

program K3 (Keselamatan dan Kesehatan Kerja) dalam meningkatkan kulitas kinerja 

karyawannya guna untuk tercapainya tujuan bersama.  

2. Pelaksanaan program Keselamatan dan Kesehatan Kerja di PT. Telkom Padang meliputi: 

a. Pembinaan K3 di PT. Telkom Indonesia Padang dilaksanakan dengan berbagai upaya, 

yaitu melalui komunikasi, training/pelatihan, dan motivasi. 

b. Pengawasan K3 mencakup pengawasan terhadap keselamatan kerja, pengawasan 

kesehatan kerja, dan pengawasan terhadap lingkungan kerja. 

c. Penyediaan Fasilitas dan Sarana K3 yaitu penyediaan alat pelindung diri (APD), 

penyediaan kotak P3K, kamar ganti karyawan dan looker room, extra fooding, kantin, 

koperasi, rest area, dan poliklinik. 

3. Dalam menerapkan K3 tersebut kita menemui beberapa hambatan, yaitu perilaku 

karyawan yang melanggar peraturan yang telah ditetapkan oleh perusahaan, dan budaya 



 

 

menggunakan APD (Alat Perlindungan Diri) sering diabaikan oleh karyawan terutama 

yang bekerja di luar perusahaan. Selain itu ada anggapan bahwa mereka telah menguasai 

pekerjaan dan menggunakan APD (Alat Perlindungan Diri) hanya mempersulit karyawan 

saat bekerja khususnya bagi mereka yang diharuskan mengenakan APD lengkap. 

4. Upaya yang dilakukan oleh PT. Telkom Padang dalam mengatasi hambatan tersebut 

adalah dengan memberikan pembinaan mengenai akan pentingnya K3 tersebut seperti 

safety induction, komunikasi, training/ pelatihan, retraining, counseling, pemberian 

peringatan lisan dan tulisan, motivasi serta pengawasan langsung oleh manajemen lini. 

5.2 Saran 

 Mengenai penerapan program Keselamatan dan Kesehatan Kerja (K3)dalam 

meningkatkan produktivitas kerja karyawan PT Telkom Padang, maka saran untuk PT. 

Telkom Padang adalah sebagai berikut: 

1. Perlu adanya peninjauan kembali fasilitas dan sarana K3, terutama fasilitas kesehatan.  

2. Perlu adanya program pengawasan yang lebih intensif terutama untuk mengatasi 

permasalahan karyawan yang sering melanggar rambu-rambu diperusahaan agar karyawan 

lebih disiplin demi terwujudnya kondisi lingkungan kerja yang aman, sehat dan nyaman. 

 


