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ABSTRAK

Dunia perbankan selalu dihadapkan pada risiko kredit macet (Non Performing
Loan/ NPL). Berdasarkan data yang dirilis Bank Indonesia pada tahun 2019, NPL bank
berada diangka 2,66% secara gross dan 1,8% secara net per September 2019. Kredit
macet dapat mengganggu |i'kUidi;ta's.suatu b‘ank, "Iiku"iditas adalah kemampuan suatu
bank untuk membayar utang jangka pendeknya dengan sejumlah alat likuid yang
dimiliki

Pada dasarnya pengendalian kredit dilakukan untuk menghindari terjadinya
kredit macet. Pengendalian kredit ,adalah usaha-usaha untuk menjaga kredit yang
diberikan tetap lancar, produktif, dan tidak macet. Sistem pengendalian kredit terbagi
atas pengendalian internal dan eksternal. Sedangkan dari segi jenis terbagi dua yaitu
pengendalian kredit yang dilakukan sebelum kredit diberikan dan pengendalian kredit
yang dilakukan setelah kredit tersebut diberikan.

Tujuan dari penelitian ini-adalah untuk mengetahui-prosedur pemberian kredit,
sistem pengendalian kredit, serta keadaan dan strategi untuk mempertahankan
likuiditas pada PT. Bank Tabungan Pensiunan Nasional (BTPN)Tbk. Cabang
Pembantu Lubuk Sikaping. Dari penelitian ini dapat disimpulkan bahwa NPL Bank
BTPN Lubuk Sikaping adalah 1% yang lebih kecil dari ketentuan Bl, yang menetapkan

bahwa NPL bank baru dikatakan sehat apabila rasio likuiditasnya berada dibawah 5%.



Data yang digunakan berasal dari hasil wawancara dengan karyawan dan
pembimbing lapangan (data primer) dan arsip atau data yang ada dibank (data
sekunder).
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