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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

 Berdasarkan hasil penelitian faktor-faktor yang mempengaruhi minat 

masyarakat atau pedagang di Pasar Siteba Kecamatan Nanggalo memilih menabung 

pada Bank Syariah di Kota Padang dengan menggunakan Analisis Regresi Linear 

Berganda, maka dapat disimpulkan sebagai berikut:  

1. Berdasarkan hasil dari kuisioner tentang karakteristik nasabah terhadap 

Bank Syariah di Kota Padang didapatkan hasilnya adalah:  

a. Diketahui usia dari 100 responden didalam penelitian ini adalah pada usia > 

50 tahun yakni sebanyak 80%, dan sisanya 20% < 50 tahun, sehingga dapat 

disimpulkan rata-rata pedagang/pengusaha yang menjadi nasabah Bank 

Syariah di Kota Padang adalah berusia 50 tahun ke atas. 

b. Diketahui jenis kelamin dari 100 responden didalam penelitian ini, 

menunjukkan bahwa mayoritas terdapat pada jenis kelamin perempuan, yaitu 

sebanyak 59%, dan 41% jenis kelamin laki-laki. Sehingga dapat disimpulkan 

pedagang/pengusaha perempuan yang mendominasi menjadi nasabah Bank 

Syariah di Kota Padang.  

c. Diketahui dari penghasilan rata-rata perbulan responden didalam penelitian 

ini, menunjukkan bahwa rata- rata yang menjadi nasabah Bank Syariah di Kota 

Padang, memiliki penghasilan perbulan sebesar < Rp.3.000.000,00. Sehingga 

dapat disimpulkan pedagang/pengusaha yang memiliki rata-rata penghasilan 
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perbulan < Rp.3.000.000,00 yang mendominasi menjadi nasabah Bank Syariah 

di Kota Padang.  

2. Variabel lokasi memiliki hubungan dengan minat memilih perbankan 

syariah. Hasil ini serupa dengan penelitian yang dilakukan Hendra Fure pada 

tahun 2013 dimana lokasi berhubungan terhadap minat memilih perbankan 

syariah. 

3. Variabel layanan memiliki hubungan dengan minat memilih perbankan 

syariah. Hasil ini serupa dengan penelitian yang dilakukan Putri Dwi Cahyani 

pada tahun 2016 dimana layanan berhubungan terhadap minat memilih 

perbankan syariah. 

5.2 Saran 

 Penulis menyadari masih banyak terdapat keterbatasan yang muncul 

didalam pelaksanaan penelitian ini. Oleh karena itu, hasil penelitian ini bisa 

dikatakan belum sempurna. Namun dengan penelitian ini diharapkan dapat 

memberikan kontribusi. Berdasarkan hasil penelitian ini terdapat hal yang harus 

dilakukan lebih lanjut, diantaranya: 

1. Dari Sisi Akademis 

Untuk penelitian selanjutnya, diharapkan mahasiswa dalam melakukan 

penelitian dengan menggunakan variabel yang lebih banyak (jumlah 

variabel independen) serta dalam melakukan penelitian hendaknya 

dilakukan di berbagai tempat atau daerah. 

2. Dari Sisi Perusahaan/Instansi yang terkait (Bank Syariah di Kota Padang) 

Untuk perkembangan pada Bank Syariah di Kota Padang ini sangat 

diperlukan, karena tidak ada batas teritorial dalam perdagangan. Dengan 
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demikian kegiatan operasional pada Bank Syariah di Kota Padang akan 

berjalan lancar. Serta diharapkan agar lebih meningkatkan pelayanan untuk 

menjadi daya tarik nasabah, selalu berinovasi dan kreatif dalam promosi 

produk, dan memberikan sosialisasi dalam hal edukasi harus lebih 

ditingkatkan agar seluruh aspek masyarakat mengetahui keberadaan dan 

keunggulan perbankan syariah. 

 

 

  


