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Abstrak 

Manajemen tatalaksana transfer pasien merupakan bentuk layanan 

keperawatan yang menjadi perhatian umum dan erat kaitannya dengan 

keselamatan pasien. Dampak dari tatalaksana transfer pasien yang tidak sesuai 

prosedur akan mengakibatkan peningkatan kejadian komplikasi yang mengancam 

jiwa dan mortilitas. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui faktor yang 

berhubungan dengan manajemen tata laksana transfer pasien intra rumah sakit di 

RSUD Lubuk Sikaping. Jenis penelitian kuantitatif, desain cross sectional. 

Sampel  diambil dengan cara proportional random sampling berjumlah 113 orang 

perawat pelaksana. Data dikumpulkan dengan memakai kuesioner dan dianalisis 

dengan menggunakan uji statistik chi square dan binary logistic. Hasil penelitian 

didapati tidak ada hubungan yang bermakna antara kebijakan rumah sakit 

dengan manajemen tatalaksana transfer pasien intra rumah sakit di RSUD 

Lubuk Sikaping (p = 0,838), ada hubungan fungsi manajemen keperawatan kepala 

ruangan (p = 0,007), pengetahuan (p = 0,002) dan komunikasi (p = 0,049) dengan 

manajemen tata laksana transfer pasien. Variabel pengetahuan merupakan variabel 

paling dominan berhubungan dengan manajemen tatalaksana transfer pasien. Agar 

terciptanya manajemen tata laksana transfer pasien yang baik, maka RSUD Lubuk 

Sikaping perlu mengadakan sosialisasi, seminar, supervisi, dan memasukkan 

penilaian kinerja tentang pelaksanaan kegiatan transfer pasien pada seluruh 

perawat yang bertugas. 
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ABSTRACT 

Management of patient transfer management is a nursing service that is of 

general concern and is closely related to patient safety. The impact of the 

management of patient transfers that are not in accordance with the procedure 

will be an increase. This study discusses the factors associated with the 

management of intra-hospital patient transfers in Lubuk Sikaping Hospital. Type 

of quantitative research, cross sectional design. Samples were taken by 

proportional random sampling taken by 113 implementing nurses. Data were 

collected using a questionnaire and analyzed using chi square statistics and 

binary logistics. The results of the study found no significant relationship between 

hospital policy and management of intra-hospital patient transfer management at 

Lubuk Sikaping Hospital (p = 0.838), there was a relationship between 

management of nursing management in the room (p = 0.007), knowledge (p = 

0.002) and communication (p = 0.049) with management procedures for 

transferring patients. Knowledge variable is the most dominant variable related 

to patient transfer management. In order to create a good management system for 

patient transfer, the Lubuk Sikaping Regional Hospital needs to organize 

socialization, seminars, supervision, and gather assistance regarding the 

implementation of patient transfer activities for all nurses who are transferred. 
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