
 

 

BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dijelaskan pada bab sebelumnya tentang 

komunikasi kelompok pada relawan Sokola Alam Harau, maka dapat ditarik 

kesimpulan sebagai berikut: 

1. Komunikasi kelompok di Sokola Alam Harau lebih sering melakukan 

komunikasi di media sosial dibanding komunikasi secara langsung. 

Komunikasi pada relawan Sokola Alam Harau belum berjalan dengan baik 

karena relawan tidak saling terbuka satu sama lain sehingga komunikasi tidak 

berjalan dengan nyaman.  

2. Hambatan komunikasi yang ditemukan pada relawan di Sokola Alam Harau, 

yaitu hambatan sosiologis yang disebabkan oleh SDM relawan yang berbeda 

karena berasal dari latar pendidikan yang berbeda-beda,  hambatan psikologis 

yang disebabkan oleh relawan yang cenderung memperlihatkan ekspresi kesal 

dan marah jika terjadi suatu konflik dan itu terlihat jelas dari raut wajah 

mereka sehingga membuat komunikasi yang sedang berlangsung menjadi 

terhambat, hambatan mekanis yang disebabkan oleh jarak dan hambatan 

ekologis yang disebabkan oleh gangguan lingkungan karena ruangan tempat 

berlangsungnya proses belajar mengajar terletak di tengah alam.  

3. Relawan Sokola Alam Harau belum sepenuhnya kohesif karena motif yang 

mendasari keanggotaan pada relawan di Sokola Alam Harau ini berbeda-beda, 



 

 

mereka tidak mempunyai tujuan yang sama, dan tidak memiliki komitmen 

yang tinggi terhadap kelompoknya. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

5.2 Saran 

1. Bagi relawan pengurus upgrading dan fun gathering bisa dilakukan untuk 

membangun solidaritas kelompok dan kekompakan antar relawan. 

2. Bagi relawan pengurus setelah program selesai dilakukan, lakukan evaluasi 

kegiatan agar bisa memperbaiki jika ada kesalahan dan mengadakan rapat  

kerja minimal satu kali dalam sebulan. 

3. Inovasi program diperlukan untuk meningkatkan nilai pendidikan di Sokola 

Alam Harau dan menghindari rasa bosan anak-anak didik karena melakukan 

kegiatan yang monoton jadi perlu adanya pembaharuan. Bisa dengan cara 

melakukan kunjungan ke sekolah alternatif lain untuk mendapatkan 

pengalaman baru. 

4. Bagi relawan Sokola Alam Harau lakukan alternatif lain agar Sokola Alam 

Harau lebih dikenal masyarakat banyak. Seperti mengadakan sebuah acara 

yang mengangkat tema alam serta menjalin kerja sama dengan sekolah, 

universitas, dinas pariwisata dan pemerintah setempat.  

5. Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi pedoman bagi penelitian yang 

sejenis. 

 

 

 


